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A. MINISTERUL TURISMULUI

I. INTRODUCERE

Adresa fizicd: Bucuresti, strada: Bd. Dinicu Golescu nr. 38; poarta C, cod postal 010873,
sector 1

Adresa virtuald: www.mturism.ro
Cadrul legal care reglementeazd activitatea institutiei:
e H.G. nr. 24 din 12 ianuarie 2017 privind organizarea si functionarea Ministerului
Turismului;

e 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ.

Misiune / atributii/ competente/structura:

Ministerul Turismului se organizeaza si functioneaza ca organ de specialitate al administratiei
publice centrale, in subordinea Guvernului, care aplica strategia si Programul de guvernare in
domeniul turismului in concordanta cu cerintele economiei de piata si pentru stimularea
initiativei operatorilor economici din domeniul de competenta.

Ministerul Turismului indeplineste urmatoarele functii:

a)

de strategie, prin care se asigura elaborarea strategiei de punere in aplicare a Programului
de guvernare, precum si elaborarea strategiilor, politicilor publice si a programelor in
domeniile coordonate;

de reglementare si sinteza, prin care se asigura elaborarea cadrului normativ si institutional
necesar pentru realizarea obiectivelor strategice din domeniile sale de responsabilitate,
precum si din alte domenii conexe: restructurarea si, dupa caz, privatizarea operatorilor
economici care functioneaza sub autoritatea sa;

de reprezentare, prin care se asigura, in conditiile legii, in numele statului roman si al
Guvernului Romaniei, reprezentarea pe plan intern si extern, inclusiv in privinta afacerilor
europene, in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 379/2013 privind
organizarea si functionarea Sistemului national de gestionare a afacerilor europene in
vederea participarii Romaniei la procesul decizional al institutiilor Uniunii Europene si
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pentru completarea art. 2 alin. (1) din Hotararea Guvernului nr. 8/2013 privind organizarea
si functionarea Ministerului Afacerilor Externe, in domeniul sau de activitate;

d) de aplicare a prevederilor Tratatului de aderare a Romaniei la Uniunea Europeana pentru
domeniile sale de responsabilitate;

e) de autoritate de stat:

1. prin care se asigura urmarirea si controlul aplicarii unitare si respectarii
reglementarilor legale in domeniul sau de activitate;

2. prin care se realizeaza controlul asupra unitatilor aflate sub autoritatea sa, in
vederea asigurarii respectarii prevederilor legale;

f) de administrare a proprietatii statului, prin care se asigura administrarea proprietatii
publice si private a statului, precum si gestionarea serviciilor pentru care statul este
responsabil din domeniile coordonate;

g) de coordonare la nivel national, in colaborare cu celelalte autoritati interesate, a
activitatilor referitoare la relatiile economice internationale, fluxurile comerciale si
cooperarea economica in domeniile coordonate;

h) de promovare a destinatiilor turistice nationale;

i) de absorbtie a fondurilor acordate de Uniunea Europeana in domeniile sale de
responsabilitate;

j) de colaborare cu partenerii sociali.

Sub autoritatea Ministerului Turismului se afla 15 societati comerciale.

Institutia are 258 de posturi, din care 190 ocupate.

. Scop misiune de evaluare:

Prin Hotararea Guvernului nr. 583/2016, a fost aprobata Strategia Nationala Anticoruptie
(SNA) 2016-2020, impreuna cu seturile de indicatori de performanta, riscurile asociate
obiectivelor si masurilor din strategie si sursele de verificare, inventarul masurilor de
transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si
standardele de publicare a informatiilor de interes public.
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Metodologia de monitorizare a implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-
2020 a fost aprobatd prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1361/C/2017. in vederea
monitorizarii, se realizeaza misiuni de evaluare in institutiile publice.

Temele de evaluare pentru anul 2019 sunt:
1. conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (inclusiv pantouflage-ul);
2. incompatibilitati;

3. transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea.

Obiectivele procesului de monitorizare sunt:
¢ Identificarea progreselor inregistrate in implementarea SNA;

e Identificarea si corectarea problemelor practice aparute in aplicarea politicilor si
normelor anticoruptie;

e Cresterea gradului de cunoastere, intelegere si implementare a masurilor de prevenire
a coruptiei, in sectorul public si privat.

Procedura evaluarii a constat in completarea chestionarului tematic de evaluare transmis la
data de 16 august 2019, organizarea vizitei de evaluare la sediul Ministerului Turismului in data
de 1 octombrie 2019, orele 10.00-12.30 si redactarea raportului de evaluare.

. Componenta echipei de evaluare
Echipa de evaluare a fost compusa din 3 persoane:
e D-na. Cristina LITA, consilier superior, Ministerul Justitiei;
e D-na. Georgeta FILIP, expert, Transparency International Romania;

e DL Robert NEACSU, comisar-sef de politie, Directia Generala Anticoruptie, Ministerul
Afacerilor Interne.

Reprezentantii Ministerului Turismului care au luat parte la intalnire au fost:
e Un consilier evaluare-examinare;

o Seful Serviciului Resurse Umane, consilier de etica in anul 2018;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

——— ) S - -

www.poca.ro pag. 4 din 14



* X %
W
* *

PCCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Inst te Structural,
Competenta face diferenta! strumente Structurale

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

e Un consilier, Biroul Resurse Umane, responsabil declaratii de avere si interese;
¢ Un consilier, Serviciul Achizitii Publice si Logistica;
e Un consilier, Serviciul Relatii Publice, Comunicare si Mass-Media;

e Un consilier, Directia Juridica, Relatia cu Parlamentul si Administrare Societati,
responsabil transparenta decizionala;

e Un consilier, Departamentul Informatii Clasificate, consilier de etica in anul 2019.

Din partea Secretariatului tehnic al SNA a participat:

¢ DL. Victor STOIAN, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si procurorilor,
Ministerul Justitiei.

Expertul coordonator din partea prestatorului de servicii, asocierea formata din Unique
Solutions SRL si Public Research SRL, a fost dl. Dragos DINCA.

Il. CONSTATARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (inclusiv pantouflage-ul)

Cu ocazia vizitei de evaluare tematica desfasurate, echipa de evaluare a constatat ca la nivelul
Ministerului Turismului au fost desemnate, prin act intern, 2 persoane responsabile cu
implementarea prevederilor legale privind declaratiile de interese prevazute de Legea nr.
176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte
normative.

Conform datelor furnizate, persoanele responsabile cu implementarea prevederilor legale
privind declaratiile de avere si de interese fac parte din Biroul Resurse Umane. In anul 2018,
persoanele responsabile nu au beneficiat de formare in domeniul implementarii prevederilor
legale referitoare la depunerea si completarea declaratiilor de interese. Din discutiile purtate
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a reiesit ca persoanele desemnate nu au intampinat dificultati in implementarea prevederilor
legale.

Totodata, echipa de evaluare a constatat ca la nivelul Ministerului Turismului se realizeaza,
intr-un interval de timp adecvat, o informare cu privire la termenul de depunere al declaratiilor
de avere si de interese, astfel incat sa nu existe intarzieri. Responsabilul transmite o informare
pentru depunerea declaratiilor (care contine termenul si persoana care primeste formularele
completate), formularele declaratiilor de avere si interese, precum si ghidul de completare al
Agentiei Nationale de Integritate atasat. Ghidul de completare si actul normativ de
reglementare se transmit prin intermediul postei electronice. Nu exista o retea informatica a
institutiei si nicio structura/ compartiment IT care sa asigure din punctul de vedere tehnic
comunicarea pe pagina de internet a institutiei/email.

Cu toate acestea, pe pagina de internet a institutiei, declaratiile de avere si de interese sunt
usor de accesat, in sectiunea dedicata interesului public. La nivelul Ministerului Turismului sunt
intelese si implementate procedurile legale privind primirea, inregistrarea declaratiilor de
interese, eliberarea dovezii de primire, completarea registrului, anonimizarea si postarea pe
pagina de internet a institutiei.

In ceea ce priveste completarea declaratiilor de interese, persoana responsabild a oferit
consultatii, dar nu este tinuta o evidenta a acestora. Nu au fost solicitate note de opinie
referitoare la continutul si aplicarea prevederilor legale privind declararea si evaluarea averii,
a conflictelor de interese si a incompatibilitatilor.

Din discutiile purtate a reiesit faptul ca declaratiile de avere si de interese sunt verificate de
persoana desemnata din perspectiva modului de completare si ca nu au existat deficiente in
completarea acestora.

Din analiza chestionarului a rezultat ca nu exista o procedura interna privind prevenirea si
gestionarea situatiilor de conflict de interese, dar nici nu au fost depuse avertizari in interes
public cu privire la incalcarea prevederilor legale in materia conflictului de interese. De
asemenea, s-a constatat ca Agentia Nationala de Integritate nu a emis rapoarte de evaluare
prin care sa se constate incalcarea regimului juridic al conflictelor de interese. in desfasurarea
procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publica de la nivelul institutiei nu au fost
emise avertismente de integritate de Sistemul PREVENT monitorizat de Agentia Nationala de
Integritate cu privire la potentiale conflicte de interese.

Nu exista o procedura formalizata sau canale de comunicare interna dedicate pentru a fi
folosite de angajatii care doresc sa sesizeze o situatie de conflict de interese. Daca ar exista,
asemenea sesizari ar trebui depuse la Registratura generala.
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De asemenea, s-a constatat ca personalul din cadrul institutiei nu a beneficiat, in perioada de
referinta, de programe de pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al
conflictelor de interese.

Exista un Cod etic si de integritate al Ministerului Turismului, anexa la ordinul 454/30.05.2019,
iar acesta prevede un termen de 2 ani, intre altele, pentru cazurile de pantouflage, daca
dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene:

Art. 7
(2) Personalului din cadrul Ministerul Turismului ii este interzis:

a) Sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdturd cu activitatea
Ministerului Turismului, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter
normativ sau individual;

b) Sa faca aprecieri in legaturad cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care Ministerul
Turismului are calitatea de parte, dacd nu este abilitat in acest sens;

¢) Sd dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege;

d) Sa dezvdluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei publice sau a functiei,
dacd aceastd dezvdluire este de naturd sd atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze
imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor angajati, precum si ale persoanelor fizice sau
juridice;

e) Sd acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovdrii de
actiuni juridice ori de altd naturd impotriva statului sau Ministerul Turismului.

(3) Prevederile alin. (2) lit. a)-d) se aplica si dupd incetarea raportului de serviciu/ muncd,
pentru o perioada de 2 ani, dacd dispozitiile din legi speciale nu prevdd alte termene.

B. Incompatibilitati

Ministerul Turismului nu a adoptat proceduri interne privind prevenirea si gestionarea situatiilor
de incompatibilitate. La nivelul institutiei nu au fost implementate niciun fel de masuri de
identificare timpurie cu privire la incompatibilitati (de exemplu, audit intern, registrul
functiilor sensibile, solicitari de puncte de vedere adresate ANI etc.).

Personalul din cadrul institutiei nu a beneficiat, in perioada de referinta, de programe de
pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor. In cadrul
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vizitei de evaluare, reprezentantii institutiei au explicat ca la nivelul anului 2018 nu au existat
fonduri necesare pentru pregatire profesionala.

Nu au fost depuse avertizari in interes public cu privire la incalcarea prevederilor legale in
materia incompatibilitatilor.

La nivelul Ministerului Turismului nu exista o procedura cu privire la avertizarea in interes
public.

In cazul in care un angajat doreste sa sesizeze o situatie de incompatibilitate, canalele de
comunicare interna reglementate la nivel institutional sunt: e-mail intern, petitii si sesizari
depuse la Registratura Generala.

Pentru anul 2018, Agentia Nationala de Integritate nu a emis rapoarte de evaluare prin care sa
fi constatat incalcarea regimului juridic al incompatibilitatilor pentru persoane din cadrul
Ministerului Turismului.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Din perspectiva respectarii dispozitiilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in
administratia publica, acestea sunt aplicate partial la nivelul Ministerului Turismului, existand
0 persoana responsabila cu implementarea dispozitiilor Legii nr. 52/2003, iar pe pagina de
internet oficiala a institutiei se gaseste sectiunea dedicata informatiilor de interes public.
Aceasta cuprinde 6 subsectiuni printre care si ,, Transparenta decizionala - Consultare publica”
- unde se gasesc publicate propuneri de modificari legislative puse in dezbatere publica'.

Numele si datele de contact ale persoanei responsabile pentru relatia cu societatea civila,
conform Legii nr. 52/2003, nu sunt publicate pe pagina de internet a institutiei.

Nu au fost gasite pe pagina de internet a institutiei informatii privind minutele
dezbaterilor/consultarilor si nici raportul aferent anului 2018, prevazut in actul normativ mai
sus enuntat desi, potrivit mentiunilor din cuprinsul chestionarului de evaluare rezulta ca
intotdeauna au fost organizate intalniri pentru dezbateri publice, au fost elaborate minutele
acestor sedinte si ca acestea au fost publicate pe pagina de internet a institutiei si afisate la
sediul institutiei. Mai mult, in cuprinsul chestionarului s-a raspuns afirmativ la intrebarea

" http://turism.gov.ro/web/category/consultare-publica/
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privind elaborarea Raportului privind transparenta institutionala (prevazut in Legea nr.
52/2003), dar a fost indicat Raportul privind implementarea Legii nr. 544/20012.

De asemenea, chestionarul a relevat faptul ca institutia a efectuat doar uneori demersuri
vizand:
- publicarea pe pagina de internet, in format deschis, a seturilor de date/ statisticilor la
care se face referire in ceea ce priveste proiectele de acte normative;

- preluarea recomandarilor formulate si inaintate, in scris ori verbal, de cetateni si
asociatiile legal constituite ale acestora;

- motivarea in scris a nepreluarii recomandarilor formulate de cetateni si asociatiile legal
constituite.

Potrivit chestionarului completat de reprezentantii institutiei, informatiile de interes public
prevazute de art. 5 alin. (1) din Legea nr. 544/2001 sunt puse la dispozitia publicului prin afisare
la sediul autoritatii sau al institutiei publice ori prin publicare in Monitorul Oficial al Romaniei
sau in mijloacele de informare in masa, in publicatii proprii, precum si prin intermediul paginii
de internet a institutiei, dar si prin consultare la sediul autoritatii sau al institutiei publice, in
spatii special destinate acestui scop. Pe pagina de internet a institutiei se gasesc publicate la
sectiunea Informare publica - documentele standardizate prevazute in anexele la H.G. nr.
123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.
Mentionam ca, in urma derularii vizitei de evaluare la sediul institutiei, nu a fost identificat
locul unde sunt publicate informatiile prevazute in Legea nr. 544/2001, iar reprezentantii
institutiei participanti la vizita nu au oferit informatii referitoare la: publicarea informatiilor
in Monitorul Oficial al Romaniei sau in mijloacele de informare in masa, in publicatii proprii sau
prin intermediul paginii de internet a institutiei.

Din raspunsurile evidentiate in chestionarul de evaluare si din informatiile puse la dispozitie in
cadrul vizitei de evaluare s-a constatat ca in cadrul Ministerului Turismului exista un
compartiment specializat de informare, in cadrul caruia isi desfasoara activitatea persoanele
responsabile cu aplicarea dispozitiilor Legii nr. 544/2001 si cu gestionarea relatiei cu mass-
media, acestea avand trecute in fisele de post atributii in acest sens, insa numele si datele de
contact nu sunt publicate pe pagina de internet a institutiei.

2 http://turism.gov.ro/web/wp-content/uploads/2019/09/RAPORT.-544.pdf
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La nivelul Ministerului Turismului sunt aplicate dispozitiile art. 27 din H.G. nr. 123/2002
referitoare la elaborarea si publicarea anuala a Raportului privind accesul la informatiile de
interes public, pe pagina de internet a institutiei fiind publicat Raportul privind implementarea
dispozitiilor Legii nr. 544/2001 pentru anul 2018.

in raport cu numarul de cereri primite si inregistrate, s-a constatat faptul ca dintr-un total de
103 solicitari primite au fost solutionate prin transmitere de raspuns un numar de 93 de cereri.
Pe parcursul anului 2018 au fost inregistrate 3 reclamatii administrative. De asemenea, s-a
precizat ca impotriva raspunsurilor transmise nu au fost formulate plangeri in instanta, conform
chestionarului de evaluare. Persoanele care au participat la vizita de evaluare nu au oferit
informatii cu privire la diferenta dintre numarul de solicitari inregistrate si numarul de solicitari
solutionate.

Reprezentantii Ministerului Turismului prezenti la vizita de evaluare au precizat ca solicitarile
formulate in baza Legii nr. 544/2001 primite in scris sunt inregistrate de doua ori: mai intai la
nivelul Registraturii generale a institutiei, iar apoi intr-un registru special dedicat inregistrarii
cererilor primite in baza Legii nr. 544/2001, in cadrul Serviciului Relatii Publice si Comunicare.

Seful serviciului decide daca solicitarea primita este formulata sau nu in baza Legii nr.
544/2001. Nu exista insa o forma de inregistrare a solicitarilor primite verbal, iar solicitantii
sunt indrumati sa formuleze si sa transmita cererile in format scris.

Din discutiile purtate in cadrul misiunii de evaluare a rezultat faptul ca relatia cu mass-media
este gestionata de 2 persoane si un consilier al ministrului, iar selectia si repartizarea lucrarilor
in raport cu incadrarea acestora in sfera informatiilor publice si/sau informarii publicului este
realizata de seful de serviciu, care este desemnat si ca o persoana responsabila cu asigurarea
accesului mijloacelor de informare in masa la informatiile de interes public, potrivit art. 16 din
Legea nr. 544/2001.

Comunicarea publica este asigurata prin intermediul comunicatelor de presa postate pe pagina
de internet oficiald a institutiei®, precum si prin intermediul solicitarilor scrise formulate in
baza Legii nr. 544/2001. Declaratiile/interviurile sunt acordate de conducerea institutiei (la
solicitarea reprezentantilor mass-media).

Mentionam ca in cadrul aceleiasi sectiuni se gaseste subsectiunea ,,ldentitate Vizuala™.

3 http://turism.gov.ro/web/category/mass-media/comunicate/

4 http://turism.gov.ro/web/identitate-vizuala/
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Potrivit chestionarului si discutiilor purtate in cadrul vizitei de evaluare rezulta ca la nivel
institutional activitatile referitoare la modul de gestionare a
solicitarilor/documentelor/relatiilor institutionale prevazute 1in legislatia aferenta
transparentei si informarii publice sunt desfasurate in baza unor proceduri operationale de
lucru existente, dar care se afla in curs de revizuire.

La nivelul institutiei evaluate a fost desemnata o persoana responsabila cu activitatea de
publicare a datelor deschise, in luna decembrie 2018, insa gestionarea paginii de internet este
realizata de STS, din lipsa de personal specializat la nivelul institutiei.

Nu au fost identificate seturi de date deschise publicate pe pagina de internet a Ministerului
Turismului. Informatiile sunt publicate doar in parte in format editabil.

Structura paginii de internet a institutiei® nu respecta standardul general din Anexa 4 a SNA,
privind publicarea informatiilor de interes public.

Tn urma derularii vizitei de evaluare s-a constatat faptul ca informatiile prevazute de Legea nr.
544/2001 nu se gasesc publicate sau afisate la sediu, fiind publicate pe pagina de internet doar
un minimum de informatii vizand liberul acces la informatiile de interes public.

De asemenea, din discutiile purtate a rezultat faptul ca nu exista un program si un spatiu special
amenajat pentru acordarea audientelor astfel cum este prevazut in art. 8 alin. (3) din Legea
nr. 544/2001 pentru persoanele interesate a solicita informatii de interes public.

La nivelul Ministerului Turismului nu au fost depuse avertizari in interes public cu privire la
incalcarea prevederilor Legii nr. 52/2003, nici cu privire la incalcarea prevederilor Legii nr.
544/2001.

In ceea ce priveste publicarea pe pagina de internet data.gov.ro, in chestionar sunt indicate
numai link-uri de pe pagina proprie de internet a Ministerului Turismului.

D. Alte aspecte

In urma analizarii chestionarului de evaluare completat de catre reprezentantii Ministerului
Turismului si a discutiilor purtate cu ocazia efectuarii vizitei de evaluare a echipei de experti
au fost constatate doua aspecte: la discutiile purtate la sediul ministerului au fost desemnate
sa participe persoane nou angajate, fara experienta si care nu detineau informatiile solicitate
de catre evaluatori, precum si persoane care din punct de vedere al specificului activitatilor

5 http://turism.gov.ro/web/
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desfasurate de acestea nu au legatura cu obiectivele vizate in cadrul acestei evaluari;
chestionarul a fost completat superficial cu date si informatii ce nu reflecta intotdeauna
realitatea si nu a fost pus la dispozitia persoanelor desemnate de la nivelul Ministerului
Turismului sa participe la discutiile purtate cu evaluatorii.

Ill. BUNE PRACTICI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (inclusiv pantouflage-ul)

Exista un Cod etic si de integritate al Ministerului Turismului, anexa la ordinul 454/30.05.2019,
iar acesta prevede un termen de 2 ani, intre altele, pentru cazurile de pantouflage, daca
dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

B. Incompatibilitati

Nu au fost identificate.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Nu au fost identificate.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (inclusiv pantouflage-ul)

In urma vizitei de evaluare, a discutiilor purtate cu reprezentantii Ministerului Turismului si a
raspunsurilor formulate in scris de catre acestia, recomandam urmatoarele:

1. Organizarea/participarea la sesiuni de formare/informare pe problematica conflictului de
interese si a pantouflage-ului;

2. Incadrarea unei persoane care s raspundd de problematica IT, gestionarea paginii de
internet si comunicarea electronica interna;

3. Analizarea oportunitatii infiintarii unei retele intranet, accesibile tuturor angajatilor;
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4. Elaborarea, aprobarea si implementarea unei proceduri privind prevenirea si gestionarea
conflictului de interese si pantouflage;

B. Incompatibilitati

In urma vizitei de evaluare si a discutiilor purtate cu reprezentantii Ministerului Turismului
recomandam urmatoarele:

1. Elaborarea si aprobarea de proceduri interne privind prevenirea si gestionarea situatiilor de
incompatibilitate;

2. Derularea de sesiuni de formare profesionala/seminarii/workshop-uri interne avand ca
tematica regimul incompatibilitatilor, legislatia aplicabila in materie, studii de caz;

3. Elaborarea si aprobarea unei proceduri interne cu privire la avertizarea in interes public.
Se recomanda ca procedura sa includa cel putin un canal de comunicare dedicat, prin
intermediul caruia sa poata fi asigurata protejarea identitatii persoanei care depune
avertizarea in interes public.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

n urma vizitei de evaluare, formulam urmatoarele recomandari:

1. Sa se analizeze si sa se implementeze dispozitiile legale in materia transparentei
decizionale, a informarii publice si a asigurarii liberului acces la informatiile de interes
public, intrucat dispozitiile legale nu sunt cunoscute, iar la vizita de evaluare au participat
persoane care nu aveau cunostinta de vizita si nici de chestionarul de evaluare si continutul
acestuia;

2. Publicarea pe pagina de internet a institutiei a numelui si datelor de contact ale persoanei
responsabile cu gestionarea relatiei cu societatea civila, conform Legii nr. 52/2003;

3. Elaborarea, aprobarea si implementarea de proceduri operationale de lucru la nivelul
compartimentului/departamentului responsabil cu aplicarea Legii nr. 544/2001;

4. Publicarea pe pagina de internet a institutiei a numelui si datelor de contact ale persoanei
responsabile cu aplicarea Legii nr. 544/2001;

5. Publicarea pe pagina de internet a institutiei a numelui si datelor de contact ale purtatorului
de cuvant;
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6. Inregistrarea cererilor de informatii primite verbal, pentru imbunititirea activitatii
institutiei;

7. Publicarea in format deschis a tuturor informatiilor/documentelor astfel incat sa fie
utilizate in mod liber, reutilizate si redistribuite de catre persoane interesate.
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