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A. MINISTERUL COMUNICATIILOR $I SOCIETATII INFORMATIONALE

I. INTRODUCERE

. Adresa fizicd: Bucuresti, B-dul Libertatii nr. 14, cod postal 050706, sector 5
" Adresa virtuald: www.comunicatii.gov.ro
. Cadrul legal care reglementeazad activitatea institutiei:

= H.G. nr. 36/2017 privind organizarea si functionarea Ministerului Comunicatiilor
si Societatii Informationale, cu modificarile si completarile ulterioare.
» 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ.

. Misiune / atributii/ competente/structura:

Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale (MCSI) se organizeaza si functioneaza ca
organ de specialitate al administratiei publice centrale, cu personalitate juridica, in subordinea
Guvernului, avand rolul de a realiza politica Guvernului in domeniul comunicatiilor electronice,
serviciilor postale, securitatii cibernetice, tehnologiei informatiei, societatii informationale si
a cadrului national de interoperabilitate. Obiectivele si atributiile institutiei sunt detaliate la
art. 2 si art. 4 din H.G. nr. 36/2017.

Ministerul are in structura 193 de posturi, exclusiv demnitarii si posturile aferente cabinetului
ministrului.

Structuri aflate in subordinea/coordonarea/ sub autoritatea acestuia:
e Centrul National de Raspuns la Incidentele de Securitate Cibernetica-CERT-RO;
¢ Institutul national de cercetare - dezvoltare in informatica - ICl Bucuresti;
e Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei;
e Compania Nationala ,,Posta Romana” S.A.(intreprindere publica);
e Societatea Nationala de Radiocomunicatii S.A. (intreprindere publica);

Telekom Romania Communications S.A. (intreprindere publica-statul are pachet
minoritar).
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" Scop misiune de evaluare:

Prin H.G. nr. 583/2016 a fost aprobata Strategia Nationala Anticoruptie (SNA) 2016-2020,
impreuna cu seturile de indicatori de performanta, riscurile asociate obiectivelor si masurilor
din strategie si sursele de verificare, inventarul masurilor de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si standardele de publicare a
informatiilor de interes public.

Metodologia de monitorizare a implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-
2020 a fost aprobata prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1361/C/2017. in vederea
monitorizarii, se realizeaza misiuni de evaluare in institutiile publice.

Temele de evaluare pentru anul 2019 sunt:
1. conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul);
2. incompatibilitati;

3. transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea.

Obiectivele procesului de monitorizare sunt:
¢ lIdentificarea progreselor inregistrate in implementarea SNA;

e Identificarea si corectarea problemelor practice aparute in aplicarea politicilor si
normelor anticoruptie;

o Cresterea gradului de cunoastere, intelegere si implementare a masurilor de prevenire
a coruptiei, in sectorul public si privat.

Procedura evaluarii a constat in completarea chestionarului tematic de evaluare transmis la
data de 1 august 2019, organizarea vizitei de evaluare la sediul Ministerului Comunicatiilor si
Societatii Informationale in data de 9 septembrie 2019, orele 12.30-15.00 si redactarea
raportului de evaluare.

. Componenta echipei de evaluare

Echipa de evaluare a fost compusa din 3 persoane:
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e DLl. Adrian DUMITRU, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei;

e D-na. Irina LONEAN, expert, Transparency International Romania;

e D-na. Lavinia ROSU, ofiter specialist, Directia Generala Anticoruptie, Ministerul
Afacerilor Interne.

Reprezentantii Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale care au luat parte la
intalnire au fost:

o Secretarul General al Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale;
e Un consilier Secretar de Stat;

o Seful Serviciului Radiocomunicatii SA;

e Un consilier juridic, Departamentul juridic, Radiocomunicatii SA;

e Un consilier juridic, Serviciul juridic;

e Un auditor, Compartimentul de Audit;

e Un consilier superior, Compartimentul Informare Publica si Petitii, persoana
desemnata potrivit dispozitiilor Legii nr. 544/2001;

e Un consilier superior, Serviciul Management Resurse Umane, responsabil cu
implementarea prevederilor legale privind declaratiile de avere si de interese;

e Un consilier superior, Compartimentul de Control;
e Un consilier superior, Unitatea de Politici Publice, responsabil cu implementarea SNA;

e Un consilier afaceri europene, Biroul Piata Unica Digitala.

Din partea Secretariatului tehnic al SNA a participat:

o D-na Roxana SERBANOIU, personal de specialitate juridici asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei.

Expertul coordonator din partea prestatorului de servicii, asocierea formata din Unique
Solutions SRL si Public Research SRL, a fost dl. Dragos DINCA.
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Il. CONSTATARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Tn cadrul MCSI, categoriile profesionale care isi desfasoara activitatea si au obligatia respectarii
dispozitiilor Legii nr. 176/2010 sunt demnitarii, functionarii publici si personalul contractual
din cabinetele demnitarilor. in perioada de referinta, organigrama MCSI prevedea in total 212
functii (inalti functionari publici, functionari publici si personal contractual), dintre care 152
erau ocupate si 48 vacante.

Cu ocazia vizitei de evaluare desfasurate, echipa de evaluare a constatat ca la nivelul MCSI a
fost desemnat, prin Ordin al Ministrului nr. 719/29.07.2019, un consilier superior din cadrul
Serviciului Management Resurse Umane in calitate de persoana responsabila cu implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de interese prevazute de Legea nr. 176/2010 privind
integritatea 1n exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea
Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de
Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative, cu modificarile
si completarile ulterioare. Potrivit informatiilor incluse in chestionarul de evaluare, atributiile
de serviciu ale persoanei desemnate nu se limiteaza doar la implementarea dispozitiilor Legii
nr. 176/2010.

Avand in vedere numarul mare de angajati din cadrul MCSI, se constata necesitatea desemnarii
unei a doua persoane, care sa asigure continuitatea in caz de absenta sau indisponibilitate a
principalului responsabil.

In acelasi chestionar, MCS| a mentionat c& persoana desemnata nu a beneficiat de nicio instruire
privind implementarea Legii nr. 176/2010, insa, in cadrul vizitei de evaluare, aceasta a afirmat
ca nu a intampinat dificultati in punerea in aplicare a prevederilor legale.

MCSI asigura implementarea prevederilor legale referitoare la declaratiile de interese, conform
dispozitiilor art. 6 si art. 7 din Legea nr. 176/2010 si Ghidul de completare al Agentiei Nationale
de Integritate (ANI). Tn anul 2018, la nivelul institutiei evaluate, declaratiile de interese au fost
depuse si actualizate in termenul prevazut in art. 4 din Legea nr. 176/2010.

Declaratiile de avere si de interese sunt afisate pe pagina de internet a institutiei, la sectiunea
Informatii de interes public.

Nu exista un spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor oferite
angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de avere si interese.
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Din analiza informatiilor cuprinse in chestionarul de evaluare a rezultat ca la nivelul institutiei
evaluate nu au fost adoptate proceduri interne privind prevenirea si gestionarea situatiilor de
conflicte de interese, iar angajatii institutiei care doresc sa sesizeze o situatie de conflict de
interese se pot adresa consilierului de etica. in anul 2018, personalul institutiei nu a beneficiat
de programe de pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al conflictelor de
interese. De asemenea, in chestionar se mentioneaza ca nu au fost depuse avertizari in interes
public cu privire la incalcarea prevederilor legale in materia conflictului de interese si nici nu
au fost emise de catre ANI rapoarte de evaluare prin care sa se constate incalcari ale regimului
juridic al conflictelor de interese de catre angajatii institutiei.

in desfasurarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publica, Ministerul
Comunicatiilor si Societatii Informationale a mentionat ca, in anul 2018, a existat o singura
situatie cand a fost emis un avertisment de integritate de sistemul PREVENT, monitorizat de
ANI, cu privire la potentiale conflicte de interese. Potrivit discutiilor purtate in cadrul vizitei
de evaluare precum si informatiilor incluse in chestionar, avertismentul de integritate a fost
semnalat dupa finalizarea procedurii de achizitie si dupa ce s-au luat masurile de evitare a
conflictului de interese (excluderea ofertantului din procedura, inlocuirea persoanelor cu
functie de decizie care erau in posibilul conflict de interese). Este de mentionat faptul ca
situatia a fost semnalata catre ANI, dat fiind faptul ca sistemul PREVENT trebuie sa avertizeze
nainte si nu dupa finalizarea procedurii.

MCSI completeaza datele cerute de Registrul Unic al Transparentei Intereselor’.

in ceea ce priveste conflictul de interese dupa exercitarea functiei, la nivelul MCSI nu a fost
adoptata o procedura de lucru/un regulament intern care sa prevada monitorizarea situatiilor
ce pot genera incalcari ale interdictiilor legale cunoscute generic sub numele de pantouflage
sau interdictia post-angajare, nu au fost adoptate masuri de prevenire sau remediere a acestor
situatii si nici nu exista o persoana desemnata cu monitorizarea acestora. Institutia evaluata a
mentionat in chestionar ca nu au existat cazuri in care persoanele care au exercitat activitati
de monitorizare si control asupra societatilor reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare, sau a unitatilor cu scop lucrativ din sectorul public
si-au desfasurat activitatea/au acordat consultanta de specialitate acestora in termenul de 3
ani de la iesirea din corpul functionarilor publici.

MCSI a sustinut ca, in anul 2018, nu au fost depuse avertizari in interes public cu privire la
incalcarea prevederilor legale in materia pantouflage-ului insa, in urma discutiilor purtate in
cadrul vizitei de evaluare, s-a constatat ca nu exista o cunoastere clara a acestui mecanism.

" http://ruti.gov.ro/organizator/ministerul-comunicatiilor-si-societatii-informationale/.
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Pornind si de la definitia cuprinsa in Strategia Nationala Anticoruptie, cele mai frecvente
obiective ale unui sistem care abordeaza pantouflage-ul - migrarea functionarilor publici din
sectorul public in cel privat - sunt: (1) asigurarea ca anumite informatii dobandite in serviciul
public nu sunt utilizate in mod abuziv; (2) asigurarea ca exercitarea autoritatii de catre un
functionar public nu este influentata de castigul personal, inclusiv prin speranta sau asteptarea
unei angajari viitoare si (3) asigurarea ca accesul si contactele actualilor sau ale fostilor
functionari publici nu sunt utilizate pentru beneficiile nejustificate ale acestora sau ale altora.

Sediul general al materiei il reprezinta prevederile art. 13 alin. (1) din OUG nr. 66/2011 privind
prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor
europene si/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si cele ale art. 94 alin. (3) din Legea nr. 161/2003 privind unele
masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice
si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile
ulterioare.

B. Incompatibilitati

Din analiza raspunsurilor la chestionarul de evaluare a tematica privind implementarea SNA
2016-2020, precum si a documentatiei prezentate anterior si in timpul evaluarii, a rezultat ca
la nivelul MCSI nu au fost aprobate proceduri interne privind prevenirea si gestionarea situatiilor
de incompatibilitate, riscul incalcarii prevederilor legale in materie fiind considerat unul mic.

Cu referire la masurile dispuse la nivelul institutiei in vederea identificarii timpurii a unor
eventuale situatii de incompatibilitate, din lista oferita spre exemplificare in chestionar,
reprezentantii institutiei au precizat ca la nivelul Compartimentului de Audit exista doua
posturi de auditori superior, dintre care unul este ocupat, celalalt vacant, iar la fiecare misiune
de audit public intern este completata/intocmita Declaratia de independenta - Declaratia
conflictelor de interese si a incompatibilitatilor, fapt care ar constitui o forma de diligenta in
activitatea de prevenire. De asemenea, ghidul redactat de ANI este transmis catre toti angajatii
institutiei.

Referitor la existenta unor avertizari in interes public in cadrul institutiei, din chestionar
rezultd ca nu au fost inregistrate astfel de situatii. In acest context, la nivelul institutiei a fost
aprobata o procedura de sistem privind avertizorii in interes public (PS-11).

In perioada de referintd, personalul din cadrul institutiei nu a participat la programe de
pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor.
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Cu referire la canalele de comunicare disponibile pentru situatia in care un angajat/functionar
public doreste sa sesizeze o situatie de incompatibilitate, in chestionar s-a mentionat
posibilitatea ca raportarea sa fie facuta la consilierul de etica sau pe calea unei adrese de posta
electronica.

La nivelul MCSI nu au fost inregistrate cazuri de incalcari ale regimului incompatibilitatilor,
stabilite de ANI prin rapoarte de evaluare intocmite.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

MCSI este autoritate publica ce are initiativa legislativa si trebuie sa aplice atat prevederile
Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, republicata, cat si
prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si completarile ulterioare, si ale Legii nr. 109/2007 privind reutilizarea
informatiilor din institutiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

in ceea ce priveste asigurarea transparentei decizionale, in cadrul MCSI sunt aplicate
prevederile Legii nr. 52/2003 referitoare la publicarea in consultare publica in procesul de
elaborare a proiectelor de acte normative.

Tn anul 2018 au fost publicate, in consultare publica, un numar de 15 proiecte de acte normative
pe pagina de internet a MCSI si 7 pe platforma consultare.gov.ro, iar termenele de consultare
prevazute de lege au fost respectate (30 de zile lucratoare). Potrivit informatiilor incluse in
chestionarul de evaluare, nu au existat situatii de avertizari in interes public cu privire la
incalcarea prevederilor Legii nr. 52/2003.

Cu toate acestea, la nivelul MCSI nu era nominalizata in anul 2018 o persoana responsabila
pentru relatia cu societatea civila in cadrul consultarilor publice organizate in baza legii privind
transparenta decizionala. O nominalizare in acest sens a fost facuta prin Ordinul din luna august
2019. Pentru anul 2018 nu este publicat un raport privind implementarea Legii nr. 52/2003 in
cadrul institutiei.

Din informatiile cuprinse in chestionarul tematic completat de reprezentantii MCSI precum si
din discutiile purtate in timpul vizitei de evaluare a reiesit ca nu s-au primit, in procesul de
consultare publica, sugestii sau propuneri de la cetateni si nici solicitari pentru organizarea
dezbaterilor in sedinte publice de la organizatiile legal constituite. O serie de comentarii asupra
proiectelor de acte normative s-au primit in mod informal.
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in Registrul Unic de Transparenta a Intereselor, pe platforma ruti.gov.ro nu sunt inregistrate
intalniri ale ministrului, ci doar ale unui secretar de stat si ale unui subsecretar de stat.

Informatiile cuprinse in chestionarul de evaluare releva ca institutia nu are o atitudine pro-
activa fata de participarea cetatenilor si societatii civile la elaborarea actelor normative,
limitandu-se la aplicarea prevederilor minime ale Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionald. Tn ceea ce priveste asigurarea accesului cetatenilor si mass-media la informatiile
de interes public, MCSI asigura punerea la dispozitia publicului a informatiilor de interes public,
prevazute de art. 5 alin. (1) din Legea nr. 544/2001 prin afisare la sediul autoritatii sau al
institutiei publice ori prin publicare in Monitorul Oficial al Romaniei sau in mijloacele de
informare in masa si, mai ales, prin publicare pe pagina de internet proprie.

Potrivit organigramei, in cadrul MCSI este organizat, in directa subordonare a ministrului,
Compartimentul Informare Publica si Petitii, structura ce are doi angajati si care este
responsabila pentru asigurarea informarii publicului si mass-media.

in anul 2018, conform raportului privind accesul la informatiile de interes public elaborat si
publicat pe pagina de internet proprie si conform chestionarului tematic completat de MCSI,
acest compartiment a inregistrat un numar de 91 de solicitari de informatii de interes public in
baza Legii nr. 544/2001, a raspuns furnizand informatiile solicitate la 87 de cereri si a furnizat
raspunsuri nefavorabile la 8 cereri, deoarece 6 se refereau la informatii nepublice, exceptate
de la accesul publicului, o cerere a fost formulata in afara domeniului de competenta al
institutiei, iar una se referea la informatii inexistente. Ca urmare a acestor raspunsuri au fost
fnaintate 4 reclamatii administrative, urmate de plangeri la instanta de contencios
administrativ. Niciuna dintre aceste plangeri nu a fost solutionata favorabil reclamantilor de
catre instante. Aceasta situatie ne permite sa constatam ca la nivelul MCSI exista o intelegere
corecta a prevederilor principale ale Legii nr. 544/2001, respectiv sunt furnizate corect
informatiile de interes public si in cazul in care solicitarilor de informatii nu li se raspunde
favorabil aceasta situatie este corect justificata.

In comunicarea publica si cu mass-media, MCSI nu a desemnat un purtator de cuvant, activitatea
fiind asumata institutional de Compartimentul Informare Publica si Petitii. Avand in vedere
dispozitiile art. 8 alin. (3) din Legea nr. 544/2001, institutia nu are stabilit un program minim
pentru oferirea de informatii de interes public solicitate verbal, nici in timpul programului de
functionare, nici in afara acestuia, cu toate ca Procedura Operationald PO 34 - Furnizarea
informatiilor de interes public si mesaje spam (indisponibila echipei de evaluatori), in curs de
actualizare in septembrie 2019, precizeaza si furnizarea informatiilor solicitate verbal, conform
legii.
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Potrivit informatiilor din chestionarul de evaluare, institutia nu are o relatie apropiata si
deschisa cu presa, in sensul unei rutine a dialogului cu un numar mare de jurnalisti.

Din discutiile din cadrul vizitei de evaluare, a reiesit faptul ca PO 34 mentioneaza si existenta
registrului pentru inregistrarea solicitarilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de
interes public si pentru gestionarea procesului de acces la informatii de interes public, acest
registru fiind tinut electronic la Compartimentul Informare Publica si Petitii.

In ceea ce priveste publicarea pe pagina de internet a informatiilor publice din oficiu si
respectarea standardului privind publicarea informatiilor, acesta permite identificarea cu
usurinta a informatiilor de interes pentru public si care, conform legii, trebuie publicate din
oficiu de autoritatea publica. Pagina de internet a institutiei evaluate respecta in foarte mare
parte Anexa nr. 4 la SNA, referitoare la standardul general privind publicarea informatiilor de
interes public. Cu toate acestea, nu a putut fi identificata publicarea pe pagina de internet a
institutiei a programelor, strategiilor, rapoartelor si studiilor in sectiunea despre institutie.
Restul informatiilor publice sunt corect publicate si usor accesibile.

in ceea ce priveste publicarea datelor deschise, MCSI publica date deschise atat pe platforma
guvernului data.gov.ro, cat si pe pagina proprie de internet. Printre datele publicate in format
deschis se numara:

- Date statistice privind instrumentele de plata la distanta (relevanta mare);
- Centralizatoare cu furnizori de servicii electronice autorizate;

- Centralizatoare contracte;

- Plati / receptii proiecte.

[ll. BUNE PRACTICI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Nu au fost identificate bune practici.

B. Incompatibilitati

Nu au fost identificate bune practici.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la

informatiile de interes public detinute de acestea
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MCSI publica date deschise atat pe platforma guvernului: data.gov.ro, cat si pe pagina proprie
de internet, oferind o varietate de informatii usor de prelucrat.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Ca urmare a discutiilor purtate in cadrul vizitei de evaluare cu reprezentantii MCSI si
informatiilor cuprinse in chestionarul de evaluare, recomandam urmatoarele:

1.

Desemnarea unei a doua persoane responsabile cu implementarea prevederilor legale
privind declaratiile de avere si interese prevazute de Legea nr. 176/2010 care sa
asigure continuitatea in caz de absenta sau indisponibilitate a principalului responsabil.
Asigurarea unui spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor
oferite angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de
avere si interese.

Includerea in Procedura de sistem privind avertizorii in interes public (PS-11) a unui
capitol privind sesizarea situatiilor de conflicte de interese care sa detalieze si sa
particularizate situatiile care ar putea constitui conflicte de interese in domeniile de
activitate ale MCSI, atat in timpul, cat si dupa exercitarea functiei. De asemenea,
trebuie specificate masuri concrete pentru prevenirea/remedierea fiecarei situatii in
parte si sa fie desemnata o persoana responsabila cu monitorizarea acestora. Pentru
incurajarea depunerii unor avertizari in interes public, echipa de evaluare recomanda
amplasarea unei cutii speciale pentru avertizari/sesizari, in interiorul institutiei, intr-
0 zona care sa asigure anonimatul si protectia avertizorului.

Aceste completari se recomanda a fi aduse la cunostinta angajatilor din cadrul MCSI
prin prelucrarea lor de catre persoana responsabila, dar si prin afisarea unor materiale
de informare la avizier si pe pagina de intranet/reteaua interna a institutiei.
Elaborarea si aplicarea unui chestionar personalului institutiei in scopul identificarii
nevoilor de pregatire/formare in materia conflictului de interese, pantouflage-ului si
incompatibilitatilor.

Cresterea gradului de cunoastere a prevederilor legale de catre persoanele
responsabile cu aplicarea normelor privind declaratiile de avere, conflictul de interese
in timpul si dupa exercitarea functiei si incompatibilitatile, prin solicitarea sprijinului
ANI sau MJ in vederea organizarii unor programe de (in)formare. Tematica abordata in
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cadrul acestor actiuni de (in)formare poate fi extinsa si asupra reglementarilor legale
aplicabile si altor masuri preventive.

B. Incompatibilitati

In materie de incompatibilititi, se recomanda urmatoarele:

1.

In conditiile in care cadrul MCSI isi desfisoard activitatea mai multe categorii de
personal (demnitari, functionari publici, personal contractual), recomandam
elaborarea unei proceduri pentru evitarea si gestionarea, in cazul aparitiei, a unor
situatii de incalcare a regimului incompatibilitatilor, sens in care informatia va fi adusa
la cunostinta tuturor categoriilor de personal care isi desfasoara activitatea in
institutie. Tn cadrul activitatii de procedurare vor fi stabilite canale de comunicare
interna a sesizarilor privind situatiile de incompatibilitate, pe langa cel de informare
a conducerii, respectiv in scris, prin depunerea unei sesizari la registratura.
Asigurarea participarii persoanei desemnate cu implementarea prevederilor Legii nr.
176/2010, precum si a personalului din cadrul autoritatii publice, la programe de
pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor si
conflictelor de interese.

Verificarea gradului de cunoastere/aprofundare a legislatiei si procedurii interne in
materie, eventual prin aplicarea unor chestionare de evaluare si adoptare a unor masuri
de imbunatatire a gradului de cunoastere, daca sunt necesare.

Revizuirea PS 11. Se va avea in vedere simplificarea acesteia, folosirea terminologiei
asa cum apare in legislatia primara - Legea nr. 571/2004, privind protectia personalului
din autoritatile publice, institutiile publice si din alte unitati care semnaleaza incalcari
ale legii, clarificarea modului in care se face diferenta intre avertizarea in interes
public si o petitie obisnuita, persoana care stabileste initial aceasta diferenta si
momentul cand devine operativa procedura de sistem.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la

informa

tiile de interes public detinute de acestea

Cu privire la transparenta institutionala, se recomanda:

1.

Este oportuna participarea la activitati de formare specifica privind dialogul dintre
administratia publica si societatea civila, atat in ceea ce priveste oferirea de
informatii de interese public, cat si in ceea ce priveste implicarea societatii civile in
procesul decizional. Se recomanda participarea la activitati de formare specifica a
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personalului din cadrul Compartimentului Informare Publica si Petitii si a personalului
implicat in elaborarea proiectelor de acte normative astfel atat transparenta
decizionala, cat si accesul la informatii sa fie asigurate in integralitate atat in litera
legii, cat si in spiritul legii.

2. Relatia cu presa trebuie imbunatatita prin desemnarea unui purtator de cuvant si
printr-o mai clara deschidere cu privire la oferirea de informatii de interes public
verbale, in special cand acestea sunt cerute de jurnalisti, cu atat mai mult cand nu
sunt solicitate informatii complexe care necesite formularea unei cereri scrise.

3. Este necesara elaborarea si publicarea unui raport privind implementarea Legii nr.
52/2003 privind transparenta decizionala cu modificarile si completarile in vigoare.
4, Pentru respectarea integrala a anexei 4 la SNA, este necesara publicarea pe pagina de

internet a institutiei a programelor, strategiilor, rapoartelor si studiilor in sectiunea
despre institutie.

D. Alte aspecte

Expertii evaluatori au cerut reprezentantilor institutiei informatii suplimentare cu privire la
cele trei teme supuse evaluarii, acestia din urma solicitand transmiterea unei adrese oficiale si
nu pe cale electronica asa cum a fost initiat demersul. Tn acest context, institutia nu a formulat
raspunsuri la intrebarile suplimentare.
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B. AGENTIA PENTRU AGENDA DIGITALA A ROMANIEI

I. INTRODUCERE

= Adresa fizicd: Bucuresti, Str. Italiana nr. 22, cod postal 020976, Sector 2
. Adresa virtuald: https://www.aadr.ro/
. Cadrul legal care reglementeazad activitatea institutiei:

e 0.U.G. nr. 96/2012 privind stabilirea unor masuri de reorganizare in cadrul
administratiei publice centrale si pentru modificarea unor acte normative, cu
modificarile si completarile ulterioare (articolul 10 alineatele 2 si 3);

e H.G. nr. 1132/2013 privind organizarea si functionarea Agentiei pentru Agenda
Digitala a Romaniei, precum si de modificare a Hotararii Guvernului nr. 548/2013
privind organizarea si functionarea Ministerului pentru Societatea Informationala, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ.

. Misiune / atributii/ competente/structura:

Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei (AADR), institutie publica de specialitate a
administratiei publice centrale, cu personalitate juridica, in subordinea Ministerului
Comunicatiilor si Societatii Informationale (MCSI), are rolul de a opera sisteme informatice la
nivel national destinate guvernarii electronice.

Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei dezvolta si opereaza urmatoarele sisteme
informatice, asigurand din punct de vedere tehnic si procedural functionarea:

a) Sistemului e-guvernare din cadrul Sistemului Electronic National, accesibil la adresa
WWw.e-guvernare.ro;

b) Sistemului "Sistemul National Electronic de Plata Online a Taxelor si Impozitelor” din
cadrul Sistemului Electronic National, accesibil la adresa www.ghiseul.ro;

c) Sistemului electronic de achizitii publice din cadrul Sistemului Electronic National,
accesibil la adresa www.e-licitatie.ro;
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d) Sistemului informatic pentru atribuirea electronica a autorizatiilor de transport
international rutier de marfa, accesibil la adresa www.autorizatiiauto.ro;

e) Sistemului pentru atribuirea electronica a traseelor nationale din programele de
transport prin serviciile regulate judetene si interjudetene, accesibil la adresa
www.autorizatiiauto.ro;

f) Cadrul de interoperabilitate cu SEN din cadrul Sistemului Electronic National;

g) Sistemul ,Proiect pentru Integrarea Serviciilor de e-guvernare in SEN”
www.edirect.e-guvernare.ro;

h) Sistemul eAcademie;

i) Sistemul electronic centralizat de autentificare si de identificare a utilizatorilor
pentru furnizarea serviciilor de eGuvernare;

j) Sistemul din cadrul Sistemului Electronic National prin care se asigura pentru
serviciile publice furnizate prin intermediul procedurii electronice, servicii de
verificare si validare a starii certificatelor digitale emise de furnizori de servicii de
certificare acreditati din statele membre ale Uniunii Europene;

k) altor sisteme informatice de utilitate publica, destinate furnizarii de informatii si
servicii publice prin mijloace electronice, stabilite de catre Guvern;

) Portalul eRomania;

m) Sistemului de colaborare on-line, a instrumentelor si a serviciilor electronice
concepute pentru a permite cetatenilor si mediului de afaceri sa contribuie la
initiativele guvernamentale.

La nivelul AADR exista 83 de posturi din care 30 sunt vacante si 22 de compartimente.
Conducerea AADR este asigurata de un presedinte cu rang de secretar de stat.

AADR nu are structuri subordonate.

. Scop misiune de evaluare:

Prin HG nr. 583/2016, a fost aprobata Strategia Nationala Anticoruptie (SNA) 2016-2020,
impreuna cu seturile de indicatori de performanta, riscurile asociate obiectivelor si masurilor
din strategie si sursele de verificare, inventarul masurilor de transparenta institutionala si de
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prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si standardele de publicare a
informatiilor de interes public.

Metodologia de monitorizare a implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-
2020 a fost aprobata prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1361/C/2017. in vederea
monitorizarii, se realizeaza misiuni de evaluare in institutiile publice.

Temele de evaluare pentru anul 2019 sunt:

1. conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul);

2. incompatibilitati;

3. transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea.

Obiectivele procesului de monitorizare sunt:
e Identificarea progreselor inregistrate in implementarea SNA;

e Identificarea si corectarea problemelor practice aparute in aplicarea politicilor si
normelor anticoruptie;

e Cresterea gradului de cunoastere, intelegere si implementare a masurilor de
prevenire a coruptiei, in sectorul public si privat.

Procedura evaluarii a constat in completarea chestionarului tematic de evaluare transmis la
data de 1 august 2019, organizarea vizitei de evaluare la sediul Agentiei pentru Agenda Digitala
a Romaniei in data de 10 septembrie 2019, orele 9.00-11.00 si redactarea raportului de
evaluare.

. Componenta echipei de evaluare
Echipa de evaluare a fost compusa din 3 persoane:

e DL. Adrian DUMITRU, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei;

e D-na. Lavinia ROSU, ofiter specialist, Directia Generala Anticoruptie, Ministerul
Afacerilor Interne;

e DL Mihai VILNOIU, expert, Transparency International Romania.
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Reprezentantii AADR care au luat parte la intalnire au fost:
e Presedintele AADR;
e Un consilier juridic, Compartimentul Juridic;

o Seful Serviciului Implementare Strategie Agenda Digitala, persoana desemnata in
calitate de Coordonator al implementarii SNA la nivelul AADR.

Din partea Secretariatului tehnic al SNA a participat:

¢ D-na Roxana $ERBANOIU, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei;

Expertul coordonator din partea prestatorului de servicii, asocierea formata din Unique
Solutions SRL si Public Research SRL, a fost dl. conf.univ.dr. Dragos DINCA.

Il. CONSTATARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Cu ocazia vizitei de evaluare desfasurate, echipa de evaluare a constatat ca la nivelul AADR a
fost desemnat prin Decizia Presedintelui nr. 54/07.02.2014, un inspector din cadrul
Compartimentului Resurse Umane in calitate de persoana responsabila cu implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de interese prevazute de Legea nr. 176/2010 privind
integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea
Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de
Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Conform informatiilor cuprinse in chestionarul de evaluare, precum si documentelor puse la
dispozitia expertilor evaluatori, atributiile de serviciu ale persoanei desemnate nu se limiteaza
doar la implementarea prevederilor Legii nr. 176/2010.
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in acelasi chestionar, AADR a mentionat c& persoana desemnatd nu a beneficiat de nicio
instruire privind implementarea Legii nr. 176/2010, insa, din discutiile purtate, aceasta nu a
intampinat dificultati in implementarea prevederilor legale.

La nivelul institutiei exista, din anul 2014, Procedura operationald privind intocmirea si
depunerea declaratiilor de avere si interese pentru personalul AADR (PO-CRU-11), in care sunt
prezentati toti pasii care trebuie urmati, metodele de lucru stabilite si regulile ce trebuie
aplicate in materia completarii, tinerii evidentei si depunerii acestor declaratii. De asemenea,
sunt enumerate categoriile de personal care sunt obligate sa respecte procedura operationala,
respectiv prevederile Legii nr. 176/2010.

Procedura cuprinde, in anexe, formularele tipizate ale ambelor modele de declaratii, modele
ale registrelor speciale in care acestea se inregistreaza, precum si tipizate ale dovezilor de
predare-primire ale celor doua tipuri de declaratii. Nu in ultimul rand, in procedura
operationala sunt definite si notiunile de conflict de interese si incompatibilitati.

Totodata, echipa de evaluare a constatat ca persoana desemnata conform Legii nr. 176/2010
realizeaza o informare timpurie cu privire la termenul de depunere al declaratiilor de avere si
de interese. Astfel, inainte de termenul limita de depunere a acestora, responsabilul transmite
- in format electronic, pe e-mail - atat formularele declaratiilor de avere si interese, cat si
Ghidul de completare al ANI, tuturor persoanelor care au aceasta obligatie conform Legii nr.
176/2010.

Dupa completarea lor, declaratiile de interese se primesc in format letric si se inregistreaza la
Serviciul Administrativ si Resurse Umane, in Registrul declaratiilor de interese. Ulterior,
responsabilul elibereaza o dovada, in format tiparit, cu semnatura de predare/primire.

Tn anul 2018, in Registrul declaratiilor de interese au fost inregistrate un numar de 25 declaratii
de interese. De asemenea, tot in aceeasi perioada, acelasi numar de 25 declaratii de interese
au fost arhivate.

Din discutiile purtate, a reiesit faptul ca persoana desemnata verifica modul in care au fost
completate declaratiile de avere si de interese (datele de identificare ale persoanelor care au
obligatia de a depune declaratii, completarea tuturor rubricilor, inclusiv cele privind veniturile
salariale).

n anul 2018, persoanei desemnate nu i-au fost solicitate consultatii referitoare la completarea
declaratiilor de interese si nici nu au fost constatate deficiente cu privire la acestea.

Declaratiile de avere si de interese sunt afisate pe pagina de internet a institutiei, la sectiunea
Informatii publice.
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Declaratiile de avere si de interese sunt certificate in termenul legal de 10 zile de la primirea
acestora, prin aplicarea unei stampile care certifica conformitatea cu originalul. Declaratiile
certificate, impreuna cu o copie a registrelor in care au fost inregistrate, se transmit catre ANI
in vederea evaluarii acestora. Acestea se transmit atat in functie de data numirii/revocarii
mandatelor pentru cei numiti/revocati in cursul anului, cat si in functie de data depunerii
pentru cei care au obligatia sa le depuna pana la data de 15 iunie.

Astfel, in anul 2018, la nivelul AADR, declaratiile de interese au fost depuse, respectiv
actualizate, in termenul prevazut in art. 4 din Legea nr. 176/2010.

Potrivit informatiilor din chestionarul de evaluare, la nivelul institutiei nu au fost adoptate
proceduri interne pentru prevenirea si gestionarea situatiilor de conflicte de interese, insa in
Codul de conduitd eticd a personalului contractual din cadrul AADR, in capitolul V, la pct. 5.7.,
este definit conflictul de interese, conform prevederilor legale in vigoare. De asemenea, sunt
specificate modalitatile in care trebuie sa procedeze un angajat al agentiei atunci cand acesta
considera ca se afla intr-un potential conflict de interese, respectiv forma de informare,
persoana careia trebuie sa se adreseze si comportamentul pe care trebuie sa-l adopte. Este de
mentionat faptul ca, printr-o decizie a Presedintelui AADR, s-a stabilit ca prevederile codului
de etica se aplica tuturor angajatilor, acestia avand obligatia nu doar de a cunoaste, ci si de a
actiona in conformitate cu aceste prevederi. Mai mult decat atat, capitolul final al codului
cuprinde si un tipizat al unui angajament prin care angajatii AADR se obliga, printre altele, sa
se conformeze celor mai inalte standarde de practica profesionala, comportare etica si loiala
institutiei, inclusiv sa se abtina de la utilizarea pozitiei profesionale in obtinerea unor privilegii
speciale, castiguri sau beneficii personale necuvenite.

Tn continutul Codului de Conduita Etica si Profesionala al institutiei, la capitolul lll - ,Linia
etica”, este precizat canalul de comunicare pentru angajatii care intampina dificultati de
natura etica sau au intrebari/nelamuriri pe care le considera a se incadra in sfera atributiilor
consilierului de etica. Astfel, este indicat nominal consilierul de etica, datele acestuia de
contact - numarul de telefon la care raspunde si adresa de e-mail). Totodata, in capitolul IX -
”Dispozitii finale”, este precizata obligatia pentru fiecare angajat AADR de a cunoaste si
respecta prevederile codului. Se prevede, de asemenea, ca orice probleme legate de impunerea
si respectarea normelor de conduita, inclusiv initiativele privind completarea si/sau
modificarea normelor de conduita cuprinse in prezentul cod, vor fi prezentate consilierului de
etica, care va analiza problemele si le va inainta Presedintelui AADR in scris, care le va analiza
si va emite decizii. Angajatul care sesizeaza o astfel de problema va fi informat de consilierul
de etica cu privire la modul de solutionare a sesizarii sale. In cazul in care existd o problema
de interpretare si/sau de aplicare, a Codului de Conduita de Etica si Conduita Profesionala,
angajatul va solicita lamuriri de la consilierul de etica al institutiei.
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Codul cuprinde si prevederi legate de obligatia angajatilor de a aduce, in scris, la cunostinta
sefului ierarhic, presedintelui si/sau consilierului de etica daca are ,jinformatii sau motive
intemeiate care indica existenta unor cazuri de frauda sau a altor forme de incalcare a normelor
de conduita”. La randul sau, consilierul de etica va analiza cazul, va determina modul de
actiune potrivit, incluzand coordonarea unei investigatii. In functie de circumstante, consilierul
de etica poate intocmi mai departe rapoarte catre Presedintele AADR.

Consilierul de etica se va pronunta pe loc asupra respectivei probleme, daca acest lucru este
posibil, iar daca este o problema mai complexa care trebuie investigata, va efectua cercetarile
necesare si va informa persoana care a semnalat problema asupra rezultatelor investigatiei.
Identitatea persoanei care a semnalat problema va fi pastrata confidential, daca aceasta
solicita. in schimb, sesizarile anonime nu sunt luate in considerare.

Echipa de evaluare considera ca aceasta cale de comunicare poate fi dezvoltata in cadrul
Agentiei, astfel incat sa cuprinda posibilitatea unui angajat de a sesiza/a face avertizari si in
mod anonim, inclusiv in materia conflictelor de interese.

Din analiza chestionarului a reiesit ca in anul 2018, personalul din cadrul institutiei evaluate nu
a beneficiat de programe de pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al
conflictelor de interese si nici nu au fost depuse avertizari in interes public cu privire la
incalcarea prevederilor legale in materia conflictului de interese. De asemenea, in perioada
supusa evaluarii, ANl nu a emis rapoarte de evaluare prin care sa se constate incalcari ale
regimului juridic al conflictelor de interese de catre angajatii companiei.

in desfasurarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publici, Agentia a
mentionat ca nu au fost emise avertismente de integritate de sistemul PREVENT, monitorizat
de ANI, cu privire la potentiale conflicte de interese. Din discutiile purtate, la nivelul institutiei
evaluate, formularele de integritate din sistemul PREVENT sunt actualizate de catre Serviciul
achizitii.

Conform datelor cuprinse in chestionar, AADR nu completeaza datele cerute de Registrul Unic
al Transparentei Intereselor.

Nu exista un spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor oferite
angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de avere si interese.

De asemenea, nu exista un registru pentru mentinerea evidentei, in scris, a consultatiilor
oferite si a recomandarilor formulate de catre persoanele responsabile angajatilor care au
solicitat consultanta.

La nivelul institutiei nu a fost adoptat un regulament intern sau o procedura de lucru care sa
prevada procedura monitorizarii situatiilor de pantouflage. De asemenea, nu s-au adoptat
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masuri de prevenire/remediere a unor astfel de situatii si nici nu a fost desemnata o persoana
responsabila cu monitorizarea lor.

Pornind si de la definitia cuprinsa in Strategia Nationala Anticoruptie, cele mai frecvente
obiective ale unui sistem care abordeaza pantouflage-ul - migrarea functionarilor publici din
sectorul public in cel privat - sunt: (1) asigurarea ca anumite informatii dobandite in serviciul
public nu sunt utilizate in mod abuziv; (2) asigurarea ca exercitarea autoritatii de catre un
functionar public nu este influentata de castigul personal, inclusiv prin speranta sau asteptarea
unei angajari viitoare si (3) asigurarea ca accesul si contactele actualilor sau ale fostilor
functionari publici nu sunt utilizate pentru beneficiile nejustificate ale acestora sau ale altora.

Sediul general al materiei il reprezinta prevederile art. 13 alin. (1) din OUG nr. 66/2011 privind
prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor
europene si/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si cele ale art. 94 alin. (3) din Legea nr. 161/2003 privind unele
masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice
si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile
ulterioare.

B. Incompatibilitati

Din discutiile purtate precum si din analiza raspunsurilor la chestionarul privind evaluarea
tematica privind implementarea SNA 2016-2020 a rezultat ca la nivelul institutiei nu au fost
inregistrate cazuri de incompatibilitate prin raportare la toate categoriile de personal care isi
desfasoara activitatea. Desi sunt apreciate ca fiind utile, la nivelul institutiei nu sunt elaborate
si aprobate proceduri interne cu privire la prevenirea si gestionarea situatiilor de
incompatibilitate.

In vederea identificarii timpurii a eventualelor situatii de incompatibilitate, la nivelul AADR a
fost elaborata lista functiilor sensibile, a fost intocmit registrul salariatilor care ocupa functiile
sensibile si a fost elaborat planul de masuri pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate
functiilor sensibile. Au fost discutate aspecte specifice, precum instrumentele la dispozitia
angajatorului pentru a verifica, in cursul procedurii de angajare/numire in cadrul institutiei,
existenta unei interdictii de ocupare a functiilor publice (conflict de interese ori
incompatibilitati), mentionandu-se ca solutie verificarea sectiunii referitoare la interdictiile de
3 ani de pe pagina de internet a ANI, dublata, eventual, de o declaratie pe proprie raspundere
a candidatului.
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Din chestionar rezulta ca la nivelul institutiei nu au fost inregistrate avertizari in interes public.
In raport de importanta capatata de avertizorul in interes public, ca institutie reglementata
acum si la nivel european, ar fi utila procedurarea modalitatii in care trebuie gestionat un astfel
de eveniment.

Personalul din cadrul institutiei nu a participat, in perioada de referinta, la programe de
pregitire profesionald in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor. Tn cadrul
discutiilor, evaluatorii au prezentat alternative de instruire care sa nu implice costuri
suplimentare din bugetul institutiei (solicitarea sprijinului ANI in vederea organizarii unor
sesiuni de (in)formare).

Cu referire la canalele de comunicare disponibile pentru situatia in care o persoana care fsi
desfasoara activitatea in institutie doreste sa sesizeze o situatie de incompatibilitate, prin
chestionar au fost mentionate calea solicitarii scrise adresate sefului ierarhic superior/
consilierului de etica sau direct presedintelui institutiei. De asemenea, sunt mentionate
transmiterea solicitarii prin posta electronica si verbal (fara alte detalieri).

Pentru perioada de raportare, nu au existat situatii in care ANI sa fi emis rapoarte prin care sa
se fi constatat incalcarea regimului juridic al incompatibilitatilor.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

La nivelul AADR nu sunt aplicabile prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionala in administratia publica, republicata, deoarece institutia nu are rolul de a initia
acte normative, ci doar de a elabora puncte de vedere privind proiecte de acte normative prin
care se reglementeaza activitati din domeniul serviciilor societatii informationale si furnizarii
de informatii si servicii publice prin mijloace electronice, conform domeniului sau de
competenta, la cerea MCSI.

n cadrul AADR nu sunt desemnate persoane responsabile pentru relatia cu societatea civila in
cadrul proiectelor de acte normative supuse dezbaterii conform Legii nr. 52/2003, deoarece
AADR nu elaboreaza in mod curent acte normative.

Pe pagina de internet a institutiei nu se gasesc publicate proiecte de acte normative care s-au
aflat in dezbatere publica pe parcursul anului 2018 deoarece nu a fost cazul. Potrivit
mentiunilor din cuprinsul chestionarului de evaluare si din discutiile purtate cu reprezentantii
institutiei rezulta ca a fost elaborat Raportul anual pentru anul 2018 privind transparenta
decizionala care a fost publicat pe pagina proprie de internet.
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De asemenea, nu au fost publicate proiecte de acte normative sau propuneri de politici publice
pe pagina de internet consultare.gov.ro.

Referitor la modul de implementare a dispozitiilor legale privind informarea publica si relatiile
publice, exista doua persoane desemnate din Compartimentul Juridic (consilieri juridici
definitivi), cu atributii de raspuns la petitiile inaintate potrivit Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare care au in fisa
postului mentionate atributii in acest sens si sunt mentionate pe pagina de internet a
institutiei’.

in cadrul AADR, punerea la dispozitia publicului a informatiilor de interes public, prevazute de
art. 5 alin. (1) din Legea nr. 544/2001 se realizeaza prin afisare la sediul institutiei, precum si
pe pagina de internet proprie.

Aceasta activitate este procedurata la nivelul institutiei prin PO-CJ-05 Procedurd operationald
privind asigurarea accesului la informatiile de interes public prin care se stabilesc informatiile
publice comunicate din oficiu de catre AADR, informatii exceptate de la liberul acces al
cetatenilor, documentele, rapoartele, formularele si formatul acestora, termenele de
raspuns/de publicare a informatiilor de interes public conform prevederilor Legii nr. 544/2001.

In ceea ce priveste gestionarea relatiei cu mijloacele de informare public3, la nivelul AADR a
fost desemnata o persoana responsabila cu asigurarea transmiterii informatiilor de interes
public catre mass-media, astfel cum este prevazut in cuprinsul art. 16 din Legea nr. 544/2001.

Pentru solicitarile formulate in baza Legii nr. 544/2001, exista un Registru pentru inregistrarea
cererilor si raspunsurilor privind liberul acces la informatii de interes public descris in PO-CJ-
05 Procedurad operationald privind asigurarea accesului la informatiile de interes public. Prin
procedura se stabilesc modul prin care se asigura accesul la informatiile de interes public,
compartimentele si persoanele implicate, responsabilitatile privind intocmirea documentelor
in ceea ce priveste asigurarea accesului la informatiile de interes public.

In cadrul procedurii sunt precizate informatiile de interes public comunicate din oficiu (actele
normative, structura organizatorica, numele si prenumele persoanelor de conducere,
coordonatele de contact, numar de telefon/fax, adrese de e-mail, bugetul, bilantul, programe
si strategii proprii, lista cu categoriile de documente produse si /gestionate etc.), precum si
lista cu informatiile de interes public exceptate de la accesul liber al cetateniilor. De
asemenea, procedura standardizeaza modul de lucru privind solicitarea informatiilor de interes
public scris sau verbal stabilind elementele minime necesare solicitarii scrise, iar daca

2 https://www.aadr.ro/contact_0_11.html.
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

—@D---

WWW.pOCd.ro pag. 23 din 52



* X %
W
* *

PCCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Inst te Structural,
Competenta face diferenta! strumente Structurale

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

solicitarea verbala nu poate fi solutionata pe loc atunci se va pune la dispozitia solicitantului
un formular scris. Termenul de raspuns pentru solicitarea informatilor verbale este stabilit la
24 de ore. Toate cererile, indiferent de format, se inregistreaza in Registrul pentru
inregistrarea solicitarilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes public, care
este standardizat in anexa procedurii operationale. Termenele de raspuns pentru solicitarile
scrise sunt conforme cu cele din Legea nr. 544/2001. Procedura stipuleaza si sanctiuni pentru
personalul AADR care refuza explicit sau tacit sa aplice prevederile din Legea nr. 544/2001. La
punctul 8.8. al procedurii se prezinta cuprinsul raportului anual de evaluare a implementarii
Legii nr. 544/2001 privind accesul la informatiile de interes public, iar in anexa 6 la procedura
se prezinta formatul acestuia.

in anul 2018 au fost 16 solicitari de informatii de interes public, la care institutia a raspuns
integral.

Institutia respecta si aplica dispozitiile art. 27 din H.G. nr.123/2002 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu modificarile si completarile ulterioare, referitoare la elaborarea si publicarea anuala
a Raportului privind accesul la informatiile de interes public, raportul corespunzator anului
2018 fiind publicat pe pagina proprie de internet?.

AADR comunica din oficiu o serie de informatii de interes public (in formate Word, PDF si Excel),
precum actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea institutiei publice,
structura organizatorica, atributiile departamentelor, programul de functionare, programul de
audiente, numele si prenumele persoanelor din conducerea si ale functionarului responsabil cu
difuzarea informatiilor publice.

Analiza paginii de internet a AADR releva publicarea informatiilor publice din oficiu, conform
legii. Cu toate acestea, structura paginii de internet nu corespunde cu recomandarea din Anexa
4 la SNA 2016-2020 privind standardul de publicare a informatiilor de interes public. Astfel, desi
sunt disponibile, informatiile pot fi greu de identificat de o persoana care nu este familiarizata
cu pagina de internet. Se constata insa, o frecventa redusa de actualizare a informatiilor.

D. Alte aspecte

AADR a desemnat doua persoane care sa se ocupe de activitatile specifice implementarii SNA
2016-2020. La nivelul institutiei nu au fost desemnate persoane responsabile cu aspecte privind

3 https://www.aadr.ro/Files/f4a39f8e-7c45-4484-80e8-0ef2084bbca1. pdf.
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prevenirea si identificarea conflictelor de interese in timpul si dupa exercitarea functiei si a
incompatibilitatilor.

Reprezentantii institutiei prezenti la intalnire au afirmat ca schimbarile dese la nivelul
managementului nu sunt benefice bunului mers al institutiei, fiind astfel descurajata cultura
organizationald. Tn raport de aceasta situatie care, ih mod evident, nu poate fi controlatd din
interiorul organizatiei, se dovedeste inca o data utilitatea si necesitatea elaborarii si a
implementarii ferme a unor mecanisme suple si realiste, izvorate din normele legale incidente,
adaptate si detaliate in raport de particularitatile institutiei, pentru fiecare departament din
structura. Astfel, finalitatea demersului se va regasi in crearea unor legaturi functionale in
cadrul institutiei care vor reduce efectele unei fluctuatii mari la nivelul managementului. De
asemenea, s-a exprimat opinia cu privire la necesitatea includerii in textul viitoarei SNA a unor
dispozitii care sa reprezinte temei pentru constituirea, la nivelul institutiilor, a unor structuri
special dedicate implementarii strategiilor anticoruptie.

Ill. BUNE PRACTICI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

O buna practica identificata se refera la Procedura operationald privind intocmirea si
depunerea declaratiilor de avere si interese pentru personalul AADR, in care sunt prezentati
toti pasii care trebuie urmati, metodele de lucru stabilite si regulile ce trebuie aplicate in
materia completarii, tinerii evidentei si depunerii acestor declaratii. De asemenea, sunt
enumerate categoriile de personal care sunt obligate sa respecte procedura operationala,
respectiv prevederile Legii nr. 176/2010.

B. Incompatibilitati

Nu au fost identificate situatii care ar putea constitui bune practici.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Trebuie mentionata Procedura Operationald - CJ-05 - Asigurarea accesului la informatiile de
interes public, prin care se stabilesc informatiile publice comunicate din oficiu de catre AADR,
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informatiile exceptate de la liberul acces al cetatenilor documentele, rapoartele, formularele
si formatul acestora, termenele de raspuns/de publicare a informatiilor de interes public in
acord cu prevederile Legii nr. 544/2001.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

in urma vizitei de evaluare, a discutiilor purtate cu reprezentantii AADR si a raspunsurilor
formulate in scris de catre acestia, recomandam urmatoarele:

1.

Asigurarea unui spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor oferite
angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de avere si
interese.

2. intocmirea unui registru pentru mentinerea evidentei, in scris, a consultatiilor oferite si a

recomandarilor formulate de catre persoanele responsabile angajatilor care au solicitat
consultanta.

Includerea in Codul de conduitd eticd a personalului contractual din cadrul AADR a unei
prevederi explicite privind pastrarea confidentialitatii de catre consilierul de etica a
continutului discutiilor purtate cu angajatii, inclusiv in raport cu sefii nemijlociti sau directi
ai acestora. De asemenea, se recomanda luarea in considerare, prin efectuarea de minime
verificari, a sesizarilor anonime cu privire la incalcarea prevederilor codului de conduita
etica a institutiei supusa evaluarii.

Cu toate ca in continutul Codul de conduitd eticd a personalului contractual din cadrul
AADR se regaseste o sectiune dedicata conflictului de interese, in care acesta este definit
si sunt specificate, generic, situatiile care l-ar putea genera, echipa de evaluare recomanda
elaborarea unei proceduri de sine statatoare, care sa detalieze aspectele prevazute de cod,
si sa particularizate situatiile care ar putea constitui conflicte de interese in domeniile de
activitate ale AADR, atat in timpul, cat si dupa exercitarea functiei. De asemenea,
procedura trebuie sa prevada masuri concrete pentru prevenirea/remedierea fiecarei
situatii in parte si sa fie desemnata o persoana responsabila cu monitorizarea acestora. Nu
in ultimul rand, procedura trebuie sa prevada persoanele carora trebuie sa le fie aduse la
cunostinta aceste avertizari privind conflictul de interese (incluzand pantouflage-ul), forma
(scrisa si/sau verbald) pe care o poate imbraca o astfel de sesizare, circuitul ei in functie
de forma si canalul de comunicare (adresa e-mail, telefon, cutie speciala pentru
avertizari/sesizari).
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De asemenea, canalul de comunicare se recomanda a fi unul special destinat acestui scop,
la care sa aiba acces doar persoanele abilitate a solutiona o astfel de sesizare. Pentru
incurajarea depunerii unor avertizari in interes public, echipa de evaluare recomanda
amplasarea unei cutii speciale pentru avertizari/sesizari, in interiorul institutiei (inclusiv in
teritoriu), intr-o zona care sa asigure anonimatul si protectia avertizorului.

Aceste canale de comunicare se recomanda a fi aduse la cunostinta angajatilor din cadrul
Agentiei prin prelucrarea lor de catre persoana responsabila, dar si prin afisarea unor
materiale de informare la avizier si pe pagina de intranet/reteaua interna a institutiei.

Elaborarea si aplicarea unui chestionar personalului institutiei in scopul identificarii nevoilor
de pregatire/formare in materia conflictului de interese, inclusiv a pantouflage-ului.

Cresterea gradului de cunoastere a prevederilor legale de catre persoanele responsabile cu
aplicarea normelor privind declaratiile de avere si conflictul de interese in timpul si dupa
exercitarea functiei, prin solicitarea sprijinului ANl sau MJ in vederea organizarii unor
programe de (in)formare. Tematica abordata in cadrul acestor actiuni de (in)formare poate
fi extinsa si asupra reglementarilor legale aplicabile si altor masuri preventive.
Completarea datelor cerute de Registrul Unic al Transparentei Intereselor.

Incompatibilitati

in urma vizitei de evaluare, a discutiilor purtate cu reprezentantii AADR si a raspunsurilor
formulate in scris de catre acestia, recomandam urmatoarele in materie de incompatibilitati:

1.

Elaborarea unei proceduri pentru evitarea si gestionarea in cazul aparitiei, a unor situatii
de incalcare a regimului incompatibilitatilor si diseminarea informatiilor pe baza de
semnatura. Propunem aceasta masura si din perspectiva standardizarii activitatii la nivelul
institutiei ca metoda de consacrare a culturii organizationale in conditiile schimbarilor dese
la nivelul managementului institutiei.

Diseminarea, la nivelul institutiei, a unor chestionare pentru evaluarea gradului de
cunoastere de catre angajatii institutiei a normelor privind situatiile de incompatibilitate si
adoptarea ulterioara, daca este cazul, de masuri care sa asigure imbunatatirea gradului de
cunoastere a prevederilor legale in materie;

Asigurarea participarii persoanei desemnate cu implementarea prevederilor Legii nr.
176/2010, precum si a personalului din cadrul autoritatii publice, la programe de pregatire
profesionald in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor. Tn acest sens, vor fi
avute in vedere si modalitatile care nu implica costuri, despre care s-a discutat in cadrul
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evaluarii, in sensul solicitarii sprijinului ANI in vederea organizarii unor sesiuni de
pregatire/informare.

4. Elaborarea unei proceduri interne privind protectia avertizorului in interes public care sa
aiba in vedere, pe langa dispozitiile Legii nr. 571/2004, si prevederile recent adoptatei
Directive a Parlamentului European si a Consiliului privind protectia persoanelor care
raporteaza incalcari ale dreptului Uniunii si diseminarea acesteia catre personalul institutiei
prin semnatura de luare la cunostinta si incurajare a personalului in a o aplica.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Pentru o imbunatatire a transparentei pot fi formulate trei recomandari principale:

1. Restructurarea informatiilor publice din oficiu pe pagina de internet a institutiei, cu
respectarea Anexei nr. 4 la SNA privind standardul de publicare a informatiilor de interes
public, pentru a facilita accesul publicului la informatii. in momentul de fata aceste
informatii exista, dar in unele cazuri pot fi greu de gasit pe pagina de internet a institutiei.

2. Actualizarea cu o frecventa mai mare a informatiilor de pe pagina de internet.
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C.CENTRUL NATIONAL DE RASPUNS LA INCIDENTE DE SECURITATE CIBERNETICA

CERT-RO
I. INTRODUCERE
. Adresa fizica: Bucuresti, Str. Maresal Averescu nr. 8-10, cod postal 011454, Sector 1
. Adresa virtuald: https://www.cert.ro/
. Cadrul legal care reglementeazd activitatea institutiei:

H.G. nr. 494/2011 privind infiintarea Centrului National de Raspuns la Incidente de
Securitate Cibernetica - CERT-RO, cu modificarile si completarile ulterioare;

o Legea nr. 362/2018 privind asigurarea unui nivel comun ridicat de securitate a
retelelor si sistemelor informatice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare.

. Misiune / atributii/ competente/structura:

CERT-RO fisi desfasoara activitatea in scopul prevenirii, analizei, identificarii si reactiei la
incidente in cadrul infrastructurilor cibernetice ce asigura functionalitati de utilitate publica
ori asigura servicii ale societatii informationale. Pentru infrastructurile cibernetice aflate in
administrarea institutiilor din domeniul apararii, ordinii publice si sigurantei nationale, CERT-
RO indeplineste doar atributiile de cooperare, in baza unor acorduri dedicate, incheiate cu
structurile de tip CERT ale acestora. CERT-RO reprezinta un punct national de contact cu
structurile de tip CERT care functioneaza in cadrul institutiilor sau autoritatilor publice ori al
altor persoane juridice de drept public sau privat, nationale ori internationale. CERT-RO
analizeaza disfunctionalitatile procedurale si tehnice la nivelul infrastructurilor cibernetice,
potrivit ariei de competenta, si transmite institutiilor sau autoritatilor publice ori altor
persoane juridice de drept public sau privat aspectele de interes.

Institutia are 36 de posturi dintre care 5 vacante si nu are structuri subordonate.
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. Scop misiune de evaluare:

Prin HG nr. 583/2016, a fost aprobata Strategia Nationala Anticoruptie (SNA) 2016-2020,
impreuna cu seturile de indicatori de performanta, riscurile asociate obiectivelor si masurilor
din strategie si sursele de verificare, inventarul masurilor de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si standardele de publicare a
informatiilor de interes public.

Metodologia de monitorizare a implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-
2020 a fost aprobatd prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1361/C/2017. In vederea
monitorizarii, se realizeaza misiuni de evaluare in institutiile publice.

Temele de evaluare pentru anul 2019 sunt:

1. conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul);

2. incompatibilitati;

3. transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea;

Obiectivele procesului de monitorizare sunt:
e Identificarea progreselor inregistrate in implementarea SNA;

o Identificarea si corectarea problemelor practice aparute in aplicarea politicilor si
normelor anticoruptie;

e Cresterea gradului de cunoastere, intelegere si implementare a masurilor de
prevenire a coruptiei, in sectorul public si privat.

Procedura evaluarii a constat in completarea chestionarului tematic de evaluare transmis la
data de 1 august 2019, organizarea vizitei de evaluare la sediul Centrului National de Raspuns
la Incidente de Securitate Cibernetica CERT-RO in data de 10 septembrie 2019, orele 11.00-
13.00 si redactarea raportului de evaluare.

. Componenta echipei de evaluare
Echipa de evaluare a fost compusa din 3 persoane:

e DL. Adrian DUMITRU, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei;
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e D-na. Lavinia ROSU, ofiter specialist, Directia Generala Anticoruptie, Ministerul
Afacerilor Interne;
e DL Mihai VILNOIU, expert, Transparency International Romania.

Reprezentantii CERT.ro care au luat parte la intalnire au fost:

e Directorul General Adjunct;
e Un consilier juridic, Compartimentul Analize si Politici.

Din partea Secretariatului tehnic al SNA a participat:

¢ D-na Roxana $ERBANOIU, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei.

Expertul coordonator din partea prestatorului de servicii, asocierea formata din Unique
Solutions SRL si Public Research SRL, a fost dl. Dragos DINCA.

Il. CONSTATARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

In perioada de referintd, organigrama Centrului National de Raspuns la Incidente de Securitate
Cibernetica prevedea in total 41 de functii, toate din categoria angajatilor contractuali, dintre
care 36 erau ocupate.

Precizam ca prevederile Legii nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si
demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea,
organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si
completarea altor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare, se aplica
persoanelor cu functii de conducere si control din cadrul CERT-RO, precum si personalului
angajat cu contract individual de munca care implementeaza programe ori proiecte finantate
din fonduri externe sau din fonduri bugetare®.

4 Art. 1 pct. 31 si pct. 36 din Legea nr. 176/2010.
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Cu ocazia vizitei de evaluare, echipa de experti a constatat ca la nivelul CERT-RO nu au fost
desemnate, prin act intern, persoane responsabile cu implementarea prevederilor legale
privind declaratiile de interese prevazute de Legea nr. 176/2010. Cu toate acestea, potrivit
documentelor puse la dispozitia expertilor, un consilier IA din cadrul Compartimentului Juridic
si Resurse Umane a avut mentionate astfel de atributii in fisa postului, sarcina fiind preluata
de un alt consilier IA din cadrul aceluiasi compartiment incepand cu data de 09.08.2019.

n anul 2018, persoana responsabild nu a beneficiat de formare in domeniul implementarii
prevederilor legale referitoare la depunerea si completarea declaratiilor de interese.

in cadrul vizitei de evaluare, expertii evaluatori au constatat ca persoana responsabila cu
implementarea prevederilor Legii nr. 176/2010 realizeaza o informare timpurie cu privire la
termenul de depunere al declaratiilor de avere si de interese. Astfel, cu aproximativ 45 de zile
inainte de data depunerii prevazuta in Legea nr. 176/2010, se transmite varianta editabila a
formularelor privind declaratiile de avere si de interese impreuna cu Ghidul de completare al
Agentiei Nationale de Integritate (ANI), pe adresa comuna de e-mail a tuturor salariatilor
institutiei. in textul e-mail-ului se mentioneaza atat termenul de depunere, cét si datele de
contact ale persoanei responsabile cu primirea declaratiilor.

Dupa completare, declaratiile de interese se inregistreaza in Registrul declaratiilor de interese.

In ceea ce priveste completarea declaratiilor de interese, persoana desemnatd ofera
consultanta verbala (telefonic sau direct), insa nu se tine o evidenta a acesteia. De asemenea,
in anul 2018, persoanei desemnate nu i-au fost solicitate consultatii referitoare la completarea
declaratiilor de interese. Totodata, daca la depunerea declaratiilor s-au constatat deficiente,
acestea au fost semnalate pe loc.

Persoana responsabila cu primirea declaratiilor verifica daca sunt completate campurile privind
datele de identificare ale salariatului (nume, prenume, CNP, domiciliu si functie).

Declaratiile de avere si de interese sunt certificate in termenul legal de 10 zile de la primirea
acestora. Declaratiile certificate, impreuna cu o copie a registrelor in care au fost inregistrate,
se transmit catre ANI, in vederea evaluarii acestora. Astfel, in anul 2018, la nivelul CERT-RO,
declaratiile de interese au fost depuse, respectiv actualizate in termenul prevazut in art. 4 din
Legea nr. 176/2010.

Declaratiile de avere si de interese sunt afisate pe pagina de internet a institutiei, la sectiunea
Interes public.

Nu exista un spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor oferite
angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de avere si de interese.
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Conform datelor inscrise in chestionar, CERT-RO nu a adoptat proceduri interne privind
prevenirea si gestionarea situatiilor de conflicte de interese. Cu toate acestea, echipa de
evaluare a constatat ca in Codul de eticd si integritate este definit conflictul de interese, iar
in capitolul Il sunt prevazute anumite interdictii legate de comportamente si actiuni/inactiuni
ale angajatilor care au drept scop prevenirea unor situatii de conflicte de interese. De
asemenea, Codul de etica si integritate prevede un canal de comunicare pentru sesizarea
incalcarii acestor prevederi, inclusiv cele in materia conflictului de interese. Astfel, potrivit
codului, orice problema legata de impunerea si respectarea normelor de etica si integritate, va
fi prezentata consilierului de etica, care va analiza situatiile si le va Tnainta conducerii in scris,
in vederea luarii deciziilor. Angajatul care sesizeaza o astfel de problema va fi informat de
catre consilierul etica, cu privire la modul de solutionare a sesizarii sale.

Din studiul chestionarului a reiesit ca, in anul 2018, personalul din cadrul institutiei evaluate
nu a beneficiat de programe de pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al
conflictelor de interese si nici nu au fost depuse avertizari in interes public cu privire la
incalcarea prevederilor legale in materia conflictului de interese. De asemenea, in perioada
supusa evaluarii, ANl nu a emis rapoarte de evaluare prin care sa se constate incalcari ale
regimului juridic al conflictelor de interese de catre angajatii institutiei.

In desfasurarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publici, CERT-RO a
mentionat ca nu au fost emise avertismente de integritate de sistemul PREVENT, monitorizat
de ANI, cu privire la potentiale conflicte de interese. Din discutiile purtate, la nivelul institutiei
evaluate, formularele de integritate din sistemul PREVENT sunt actualizate de catre consilierul
de achizitii publice.

Conform datelor inscrise in chestionar, CERT-RO nu completeaza datele cerute de Registrul
Unic al Transparentei Intereselor intrucat nu are calitatea de initiator de politici publice si,
prin urmare, nu are aceasta obligatie.

De asemenea, la nivelul CERT-RO nu a fost adoptat un regulament intern sau o procedura de
lucru care sa prevada procedura monitorizarii situatiilor de pantouflage, nu s-au adoptat masuri
de prevenire/remediere a unor astfel de situatii si nici nu a fost desemnata o persoana
responsabila cu monitorizarea lor, intrucat conducerea institutiei considera ca nu sunt
necesare, motivand ca specificul institutiei nu este acela de a desfasura activitati de
monitorizare si control cu privire la societati cu personalitate juridica sau alte unitati cu scop
lucrativ, iar angajatii CERT-RO sunt personal contractual, nu functionari publici.

Pornind si de la definitia cuprinsa in Strategia Nationala Anticoruptie, cele mai frecvente
obiective ale unui sistem care abordeaza pantouflage-ul - migrarea functionarilor publici din
sectorul public in cel privat - sunt: (1) asigurarea ca anumite informatii dobandite in serviciul
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public nu sunt utilizate in mod abuziv; (2) asigurarea ca exercitarea autoritatii de catre un
functionar public nu este influentata de castigul personal, inclusiv prin speranta sau asteptarea
unei angajari viitoare si (3) asigurarea ca accesul si contactele actualilor sau ale fostilor
functionari publici nu sunt utilizate pentru beneficiile nejustificate ale acestora sau ale altora.

Sediul general al materiei il reprezinta prevederile art. 13 alin. (1) din OUG nr. 66/2011 privind
prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor
europene si/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si cele ale art. 94 alin. (3) din Legea nr. 161/2003 privind unele
masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice
si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile
ulterioare.

B. Incompatibilitati

in conformitate cu art. 2 alin. (2) din H.G. nr. 494/2011 privind infiintarea Centrului National
de Rdspuns la Incidente de Securitate Ciberneticd - CERT-RO, cu modificarile si completarile
ulterioare, CERT-RO este institutie publica cu personalitate juridica, in coordonarea
Ministerului Comunicatiilor, iar in conformitate cu dispozitiile art. 14 alin (2) din acelasi act
normativ, ,personalul CERT-RO este format din personal contractual sau detasat de la alte
institutii sau alte autoritati publice, in conditiile legii”.

Tn masura in care in cadrul institutiei sunt detasate categorii de personal carora le este aplicabil
regimul incompatibilitatilor, asa cum este reglementat atat de Legea nr. 161/2003 cat si de
alte dispozitii legale, institutia publica trebuie sa aiba instrumente prin care sa previna si sa
gestioneze astfel de situatii, chiar daca din discutii dar si din chestionarul intocmit a rezultat
ca la nivelul institutiei nu au fost inregistrate cazuri de incompatibilitate prin raportare la toate
categoriile de personal.

Astfel, desi sunt apreciate ca fiind utile, nu sunt elaborate si aprobate proceduri interne cu
privire la prevenirea si gestionarea situatiilor de incompatibilitate.

Evaluatorii au luat act ca la nivelul CERT se afla in curs de elaborare lista functiilor sensibile,
a fost intocmit registrul salariatilor care ocupa functiile sensibile si a fost elaborat planul de
masuri pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile. Au fost discutate
aspecte specifice, precum instrumentele la dispozitia angajatorului pentru a verifica, in cursul
procedurii de angajare/numire in cadrul institutiei, existenta unei interdictii de ocupare a
functiilor publice (conflict de interese ori incompatibilitati), mentionandu-se ca solutie posibila
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si portalul dedicat interdictiilor de pe pagina de internet a Agentiei Nationale de Integritate,
dublata, eventual, de o declaratie pe proprie raspundere a candidatului.

Din chestionar rezulta ca la nivelul institutiei nu au fost inregistrate avertizari in interes public.
in raport de importanta institutiei avertizorului in interes public, ca reglementata acum si la
nivel european, ar fi utila procedurarea modalitatii in care trebuie identificat si gestionat un
astfel de eveniment.

PR

institutiei nu a participat, in perioada de referinta, la programe de pregatire profesionala in
ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor. in cadrul discutiilor, evaluatorii au
prezentat alternative de instruire care sa nu implice costuri suplimentare din bugetul
institutiei.

Cu referire la canalele de comunicare disponibile pentru situatia in care o persoana care isi
desfasoara activitatea in institutie doreste sa sesizeze o situatie de incompatibilitate, prin
chestionar a fost mentionata calea sesizarii scrise si inregistrate la registratura institutiei (fara
alte detalieri).

Pentru perioada de raportare, nu au existat situatii in care ANI sa fi emis rapoarte prin care sa
se constate incalcarea regimului juridic al incompatibilitatilor.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Conform H.G. nr. 494 din 11.05.2011 privind infiintarea CERT-RO la art. 7 alin. k) institutia
elaboreaza propuneri ,,privind modificarea cadrului legislativ in vederea stimularii dezvoltarii
securitatii infrastructurilor cibernetice ce asigura functionalitati de utilitate publica ori asigura
servicii ale societatii informationale” pe care le inainteaza catre MCSI care le publica pe pagina
de internet proprie destinata transparentei decizionale. in consecinta, CERT-RO nu are drept
de initiativa legislativa deci nu i se aplica prevederile Legii nr. 52/2003 si nu trebuie sa
intocmeasca raportul anual postat pe pagina proprie de internet®.

Pe pagina de internet a CERT-RO exista o sectiune dedicata - Interes public®. De asemenea, pe
pagina de internet a institutiei se regasesc informatii referitoare la: actele normative care
reglementeaza organizarea si functionarea institutiei publice, structura organizatorica,

5 https://www.cert.ro/vezi/document/fisa-de-evaluare-a-implementarii-legii-nr52-2003-2018.
6 https://cert.ro/vezi/document/lista-documente-de-interes.
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programul de functionare, programul de audiente, numele si prenumele persoanelor din
conducere, coordonatele de contact, sursele financiare, bugetul, bilantul contabil, comunicate
de presa, buletine informative, documentare de presa, afise privind activitatile institutiei,
materiale video, audio, prezentate in cadrul conferintelor de presa impreuna cu declaratiile de
presa, declaratii de avere soi de interese, conditii necesare pentru ocuparea posturilor vacante
scoase la concurs, modalitati de contestare a deciziei institutiei publice in situatia in care
persoana se considera vatamata in privinta dreptului de acces la informatiile de interes public
solicitate.

Pagina de internet a institutiei respecta Anexa 4 la SNA.

Referitor la modul de implementare a dispozitiilor legale privind informarea publica si relatiile
publice, exista doua persoane desemnate cu atributii in aplicarea Legii nr. 544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public care au in fisa postului mentionate atributii in
acest sens si sunt mentionati pe pagina de internet a institutiei’ un consilier 1A (consilier
Administratie Publica) din cadrul Serviciului de Securitate Informatica si Monitorizare si un
consilier juridic I, din cadrul Compartimentului de Analize si Politici.

in cadrul CERT-RO, accesul publicului la informatiile de interes public prevazute de art. 5 alin.
(1) din Legea nr. 544/2001, se realizeaza prin afisare la sediul institutiei, precum si pe pagina
de internet proprie. Aceasta activitate este nu este procedurata.

in ceea ce priveste gestionarea relatiei cu mijloacele de informare publica, la nivelul CERT-RO
a fost desemnata o persoana responsabila cu asigurarea informatiilor de interes public (consilier
juridic 1l, din cadrul Compartimentului de Analize si Politici), astfel cum este prevazut in
cuprinsul art. 16. din Legea nr. 544/2001.

Pentru solicitarile formulate in baza Legii nr. 544/2001, exista un Registru pentru inregistrarea
cererilor si raspunsurilor privind liberul acces la informatii de interes public.

n anul 2018 au fost formulate 5 cereri de informatii de interes public, toate primind raspuns.

Institutia aplica dispozitiile art. 27 din H.G. nr.123/2002 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu modificarile si completarile ulterioare, Raportul privind accesul la informatiile de
interes public pentru anul 2018 fiind publicat pe pagina proprie de internet®.

7 https://www.cert.ro/pagini/responsabili544.
8 https://cert.ro/vezi/document/raport-aplicare-lege-nr-544-2018.
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Ill. BUNE PRACTICI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Nu au fost identificate situatii care ar putea constitui bune practici.

B. Incompatibilitati

Nu au fost identificate situatii care ar putea constitui bune practici.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Nu au fost identificate situatii care ar putea constitui bune practici.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Urmare a discutiilor purtate in cadrul vizitei de evaluare cu reprezentantii CERT-RO, a
informatiilor cuprinse in chestionarul de evaluare, precum si a raspunsurilor formulate in scris
de catre acestia, recomandam urmatoarele:

1. Desemnarea prin decizie a conducerii a persoanei responsabile cu implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de interese prevazute de Legea nr. 176/2010°.

2. Asigurarea unui spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor
oferite angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de
avere si de interese.

3. Intocmirea unui registru pentru mentinerea evidentei, in scris, a consultatiilor oferite
de catre persoana responsabila si a recomandarilor formulate angajatilor care au
solicitat consultanta.

9 Potrivit adresei nr. 1332/02.12.2019 transmise Ministerului Justitiei, prin Decizia nr. 466/18.11.2019, au fost
desemnate doua persoane din cadrul CERT-RO pentru gestionarea procesului de inregistrare si transmitere a
declaratiilor de avere si de interese.
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4. Cu toate ca in continutul Codului de etica si integritate este cuprinsa definitia legala
a conflictului de interese si sunt prevazute anumite interdictii legate de
comportamente si actiuni/inactiuni ale angajatilor, care au drept scop prevenirea
unor situatii de conflicte de interese, echipa de evaluare recomanda elaborarea unei
proceduri de sine statatoare, care sa detalieze aspectele prevazute de cod si sa
particularizate situatiile care ar putea constitui conflicte de interese in domeniile de
activitate ale CERT-RO. Tn plus, aceastd procedura poate s& reglementeze prevenirea
si gestionarea situatiilor de pantouflage.

5. De asemenea, procedura trebuie sa prevada masuri concrete pentru
prevenirea/remedierea fiecarei situatii in parte si sa fie desemnata o persoana
responsabila cu monitorizarea acestora. Nu in ultimul rand, procedura trebuie sa
prevada persoanele carora trebuie sa le fie aduse la cunostinta aceste avertizari
privind conflictul de interese, forma (scrisa si/sau verbala) pe care o poate imbraca o
astfel de sesizare, circuitul ei in functie de forma si canalul de comunicare (adresa de
e-mail, telefon, cutie speciala pentru avertizari/sesizari).

6. Canalul de comunicare se recomanda a fi unul special destinat acestui scop, la care
sa aiba acces doar persoanele abilitate a solutiona o astfel de sesizare. Pentru
incurajarea depunerii unor avertizari in interes public, echipa de evaluare recomanda
amplasarea unei cutii speciale pentru avertizari/sesizari, in interiorul institutiei, intr-
0 zona care sa asigure anonimatul si protectia avertizorului.

7. Aceste canale de comunicare se recomanda a fi aduse la cunostinta angajatilor din
cadrul CERT-RO, prin prelucrarea lor de catre persoana responsabila, dar si prin
afisarea unor materiale de informare la avizier si pe pagina de intranet/reteaua
interna a institutiei'.

8. Elaborarea si aplicarea unui chestionar personalului institutiei in scopul identificarii
nevoilor de pregatire/formare in materia conflictului de interese si
incompatibilitatilor.

9. Cresterea gradului de cunoastere a prevederilor legale de catre persoanele
responsabile cu aplicarea normelor privind declaratiile de avere si conflictul de
interese in timpul si dupa exercitarea functiei, prin solicitarea sprijinului ANI sau MJ
in vederea organizarii unor programe de (in)formare. Tematica abordata in cadrul

10 potrivit adresei nr. 1332/02.12.2019 transmise Ministerului Justitiei, la nivelul CERT-RO a fost infiintat un canal de comunicare
(o adresa de e-mail) destinat exclusiv depunerii unor avertizari in interes public, ce a fost adus la cunostinta personalului institutiei.
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acestor actiuni de (in)formare poate fi extinsa si asupra reglementarilor legale
aplicabile si altor masuri preventive.

B. Incompatibilitati
In materie de incompatibilititi, se recomanda urmatoarele:

1. Elaborarea unei proceduri pentru evitarea si gestionarea in cazul aparitiei, a unor
situatii de incalcare a regimului incompatibilitatilor si diseminarea informatiilor pe
baza de semnatura. Propunem aceasta masura si din perspectiva standardizarii
activitatii la nivelul institutiei ca metoda de consacrare a culturii organizationale in
conditiile schimbarilor la nivelul managementului institutiei.

2. Asigurarea participarii persoanei desemnate cu implementarea prevederilor Legii nr.
176/2010, precum si a personalului din cadrul autoritatii publice, la programe de
pregitire profesionald in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor. Tn
acest sens vor fi avute in vedere si modalitatile care nu implica costuri, despre care s-
a discutat in cadrul evaluarii''.

3. Diseminarea, la nivelul institutiei, a unor chestionare pentru evaluarea gradului de
cunoastere de catre angajatii institutiei a normelor privind situatiile de
incompatibilitate si adoptarea ulterioara, daca este cazul, de masuri care sa asigure
imbunatatirea gradului de cunoastere a prevederilor legale in materie (eventual
promovarea unor solutii de e-learning).

4. Elaborarea unei proceduri interne privind protectia avertizorului in interes public si
diseminarea acesteia catre personalul institutiei prin semnatura de luare la cunostinta.
Tn acest context, reglementarea unor canale specifice de comunicare interna care sa
permita identificarea avertizarilor in interes public fata de activitatea specifica de
petitionare careia i sunt incidente dispozitiile 0.G. nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor.

" potrivit adresei nr. 1332/02.12.2019 transmise Ministerului Justitiei, in perioada 11.11.2019 - 15.11.2019, Institutul National de
Administratie a organizat programul de perfectionare cu tema “Anticoruptie si Integritate in sectorul public”, pentru cresterea
gradului de cunoastere a prevederilor legale incidente in material conflictului de interese si a incompatibilitatilor. La acest program
a participat persoana din cadrul institutiei care detine functia de consilier de etica si de integritate.
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C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Pentru o imbunatatire a transparentei se recomanda:

1. Actualizarea cu o frecventa mai mare a informatiilor de pe pagina de internet.
2. Procedurarea activitatilor privind accesul la informatii de interes public conform Legii
nr. 544/2001 pentru a asigura continuitatea si predictibilitatea activitatii'.

D. COMPANIA NATIONALA POSTA ROMANA S.A.

I. INTRODUCERE

. Adresa fizicd: Bucuresti, B-dul Dacia nr. 140, cod postal 020065, sector 2
= Adresa virtuald: https://www.posta-romana.ro/
. Cadrul legal care reglementeazd activitatea institutiei:

* H.G. nr. 371/1998 privind infiintarea Companiei Nationale Posta Romana - S.A.
prin reorganizarea Regiei Autonome Posta Romana, cu modificarile si
completarile ulterioare;

* 0.U.G. nr. 13/2013 privind serviciile postale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

12 potrivit adresei nr. 1332/02.12.2019 transmisd Ministerului Justitiei, CERT-RO se afla intr-o perioadé de tranzitie avand in vedere
reorganizarea, conform Hotararii CSAT nr. 81/06.09.2019, prin care au fost aprobate Regulamentul de Organizare si Functionare
cat si Organigrama. Avand in vedere ca a fost finalizata reincadrarea personalului, institutia a comunicat ca vor fi actualizate
procedurile existente si se vor elabora procedurile recomandate prin raportul de evaluare.
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* Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;
= 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
cu modificarile si completarile ulterioare.
. Misiune / atributii/ competente/structura:

Compania Nationala Posta Romana S.A. (Posta Romana) este societate cu personalitate juridica
si functioneaza pe baza de gestiune economica si autonomie financiara.

C.N. Posta Romana S.A. este operatorul national din domeniul serviciilor postale iar actiunile
sunt detinute de:

- Statul roman, reprezentat de Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale
(93,5195039377% din pachetul de actiuni);
- Fondul Proprietatea (6,4804960623% din pachetul de actiuni).

Posta Romana isi desfasoara activitatea in domeniul comunicatiilor postale, obiectul principal
de activitate fiind administrarea, dezvoltarea, exploatarea serviciilor de posta si colaborarea
cu organizatii similare straine in realizarea acestor servicii pe plan international, in
conformitate cu prevederile OUG nr. 13/2013.

C.N. Posta Romana S.A. este operatorul national in domeniul serviciilor postale, furnizor unic
de serviciu universal.

Posta Romana participa pe piata libera a serviciilor de posta si presa cu valoare adaugata in
calitate de concurent si desfasoara si alte activitati colaterale, necesare realizarii in conditii
de rentabilitate a obiectului sau principal de activitate, respectiv comert exterior,
aprovizionare, cercetare si proiectare tehnologica si informationala, servicii medicale,
invatamant, social-culturale etc.

Compania are ca obiect de activitate:
A. Servicii postale:
. Servicii postale de baza;
II. Servicii postale altele decat cele de baza.

B. Editarea, tiparirea, comercializarea si pastrarea timbrelor si efectelor postale in
conservatorul de timbre;

C. Alte prestari de servicii conexe celor mentionate mai sus si orice alte activitati
conform legislatiei in vigoare.
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Compania este organizata in 41 de oficii judetene de posta si doua sucursale, respectiv: Fabrica
de Timbre si Sucursala Servicii Express. La nivelul intregii tari exista sapte centre regionale de
tranzit.

Compania este condusa de Directorul General si de Consiliul de Administratie. Acesta este
format din reprezentanti ai Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale, ai
Ministerului Finantelor Publice si ai Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Posta Romana detine, in prezent, o retea de peste 5.500 de subunitati postale la nivel national,
distribuind saptamanal peste 11 milioane de trimiteri postale. Peste 750 de oficii postale din
totalul de 950 subunitati postale informatizate sunt incluse in VPN (Virtual Private Netwok).
Reteaua informatizata permite efectuarea de operatiuni in conditii optime de siguranta, fiind
utilizate sisteme informatice securizate si retele private de comunicatii.

La nivelul companiei sunt prevazute 27.609 de posturi, dintre care 24.830 ocupate.

. Scop misiune de evaluare:

Prin HG nr. 583/2016, a fost aprobata Strategia Nationala Anticoruptie (SNA) 2016-2020,
impreuna cu seturile de indicatori de performanta, riscurile asociate obiectivelor si masurilor
din strategie si sursele de verificare, inventarul masurilor de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si standardele de publicare a
informatiilor de interes public.

Metodologia de monitorizare a implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-
2020 a fost aprobata prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1361/C/2017. in vederea
monitorizarii, se realizeaza misiuni de evaluare in institutiile publice.

Temele de evaluare pentru anul 2019 sunt:
1. conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul);
2. incompatibilitati;

3. transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea.

Obiectivele procesului de monitorizare sunt:

e Identificarea progreselor inregistrate in implementarea SNA;
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e Identificarea si corectarea problemelor practice aparute in aplicarea politicilor si
normelor anticoruptie;

o Cresterea gradului de cunoastere, intelegere si implementare a masurilor de prevenire
a coruptiei, in sectorul public si privat.

Procedura evaluarii a constat in completarea chestionarului tematic de evaluare transmis la
data de 1 august 2019, organizarea vizitei de evaluare la sediul C.N. Posta Romana S.A. in data
de 11 septembrie 2019, orele 9.00-11.00 si redactarea raportului de evaluare.

. Componenta echipei de evaluare
Echipa de evaluare a fost compusa din 3 persoane:

e DL. Adrian DUMITRU, personal de specialitate juridica asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei;

e DL. Marius BOSTAN, expert, Romanian Business Leaders;

e D-na. Lavinia ROSU, ofiter specialist, Directia Generala Anticoruptie, Ministerul
Afacerilor Interne.

Reprezentantii C.N. Posta Romana S.A. care au luat parte la intalnire au fost:
o Seful Serviciului Management Integrat;

e Seful Biroului Juridic Contracte Comerciale.

Din partea Secretariatului tehnic al SNA a participat:

o D-na Roxana SERBANOIU, personal de specialitate juridici asimilat judecatorilor si
procurorilor, Ministerul Justitiei.

Expertul coordonator din partea prestatorului de servicii, asocierea formata din Unique
Solutions SRL si Public Research SRL, a fost dl. Dragos DINCA.
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Il. CONSTATARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Cu ocazia vizitei de evaluare desfasurate, echipa de evaluare a constatat ca la nivelul CN Posta
Romana a fost desemnata din 2006, prin act intern, o persoana responsabila cu implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de avere si interese. Insa, temeiul legal al desemnarii il
reprezinta Legea nr. 115/1996. Conform datelor furnizate, persoana responsabila cu
implementarea prevederilor legale privind declaratiile de avere si de interese face parte din
Directia Resurse Umane - Biroul Management Resurse Umane insa, fisa de post din anul 2018 nu
prevede responsabilitati cu privire la implementarea prevederilor legale privind declaratiile de
avere si interese.

Cu toate ca atributiile prevazute de Legea nr. 176/2010 nu sunt preluate in fisa postului,
persoana responsabila le indeplineste in totalitate.

n anul 2018, persoana responsabild nu a beneficiat de formare in domeniul implementarii
prevederilor legale referitoare la depunerea si completarea declaratiilor de interese, insa, din
discutiile purtate, aceasta nu a intampinat dificultati in implementarea prevederilor legale.

Totodata, echipa de evaluare a constatat ca persoana responsabila cu implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de avere si interese realizeaza o informare timpurie cu
privire la termenul de depunere al declaratiilor de avere si de interese. Astfel, inainte de
termenul limita de depunere a acestora, responsabilul transmite - in format electronic, pe
email si/sau format hartie, atat formularele declaratiilor de avere si interese, cat si ghidul de
completare al ANI tuturor persoanelor care au aceasta obligatie.

Dupa completarea lor, forma scanata a declaratiilor de avere si de interese se primeste la
nivelul CN Posta Romana in format electronic, pe email, iar prin posta se transmit, in original,
pe format hartie. Acestea de inregistreaza atat la Directia Resurse Umane, in registrul de intrari
- iesiri, cat si in registrele speciale (Registrul declaratiilor de interese si Registrul declaratiilor
de avere) de catre persoana responsabila. Ulterior, responsabilul transmite pe adresa de e-
mail a deponentilor, in format electronic, copii ale declaratiilor ce contin si numarul de
inregistrare atribuit.

Tn anul 2018, in Registrul declaratiilor de interese au fost inregistrate si arhivate un numar de
71 de declaratii de interese.
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Persoana desemnata a declarat ca in anul 2018 nu a oferit astfel de consultatii verbale si nici
nu i-au fost solicitate note de opinie referitoare la continutul si aplicarea prevederilor legale
privind declararea si evaluarea averii, a conflictelor de interese si a incompatibilitatilor.

Din discutiile purtate, a reiesit faptul ca persoana desemnata verifica modul de completare,
corectitudinea completarii declaratiilor de avere si de interese. In anul 2018, aceasta nu a
constatat deficiente in completarea acestora.

Afisarea declaratiilor de avere si de interese pe pagina de internet a institutiei, precum si
arhivarea acestora in format electronic se face de catre Departamentul IT.

Nu exista un spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor oferite
angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de avere si interese

Declaratiile de avere si interese sunt certificate in termenul legal de 10 zile de la primirea
acestora, prin aplicarea unei stampile, care certifica conformitatea cu originalul. Declaratiile
certificate, impreuna cu o copie a registrelor in care au fost inregistrate, se transmit, pe cale
postala, cu confirmare de primire, catre ANI in vederea evaluarii acestora. Acestea se transmit
atat in functie de data numirii/revocarii mandatelor pentru cei numiti/revocati in cursul anului,
cat si in functie de data depunerii pentru cei care au obligatia sa le depuna pana cel tarziu la
15 iunie.

Din analiza chestionarului si discutiile purtate a rezultat ca, in anul 2018, la nivelul CN Posta
Romana, au existat 4 situatii de intarziere in depunerea declaratiilor de interese. Gestionarea
situatiei a presupus solicitarea ANI a unor puncte de vedere pentru depunerea cu intarziere sau
nedepunerea declaratiilor de interese in termenul legal. De asemenea, pentru prevenirea
acestor situatii, salariatii in cauza au fost informati telefonic, cat si prin e-mail, despre
termenele de depunere ale acestora. Mai mult decat atat, despre termenele de depunere a
declaratiilor de avere si de interese sunt informati toti salariatii care au aceasta obligatie.

Din studiul chestionarului a rezultat ca la nivelul CN Posta Romana nu au fost adoptate
proceduri interne pentru prevenirea si gestionarea situatiilor de conflicte de interese, insa in
Regulamentul Intern al institutiei, care include Codul de conduitd eticd al salariatului CN Posta
Romadnd, exista mai multe articole (Cap. V, art. 51-60) in care sunt exemplificate cele mai
frecvente cazuri de conflicte de interese care ar putea aparea in domeniile de activitate ale
companiei, precum si modul in care trebuie sa actioneze pentru fiecare caz in parte. De
asemenea, codul instituie datoria salariatilor de a evita situatiile in care loialitatea le poate fi
pusa la indoiala, precum si indicatia de a se adresa Biroului Juridic Relatii de Munca atunci cand
considera ca activitatea particulara ar putea cauza prejudicii institutiei.
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De asemenea, pe langa prevederile din Codul de etica al salariatului CN Posta Romana privind
prevenirea si gestionarea conflictelor de interese, o alta asemenea prevedere se regaseste si
in Codul privind conduita auditorului intern in cadrul CN Posta Romdnd, la pct. 2 din capitolul
[l - Reguli de conduita, prin care se interzice expres implicarea auditorilor interni in activitati
sau in relatii care ar putea sa fie in conflict cu interesele companiei.

Din continutul chestionarului si discutiile ulterioare a rezultat ca la nivelul CN Posta Romana
nu a fost adoptata o procedura formala de sesizare a conflictelor de interese, singurul palier
reglementat pe acest subiect fiind legat de completarea formularelor de integritate in cadrul
procedurilor de achizitie sectoriala.

La nivelul CN Posta Romana nu este desemnata o persoana care sa indeplineasca atributiile unui
consilier de etica (obligatia legala prevazuta de OUG nr. 57/2019 nu le este aplicabila intrucat
salariatii nu sunt functionari publici), insa, conform Regulamentului Intern in vigoare, salariatii,
respectiv sefii structurilor CN Posta Romana, raspund de respectarea prevederilor
Regulamentului Intern si ale Normelor de lucru, aplicabile si la nivelul oficiilor postale.

Din studiul chestionarului a reiesit ca, in anul 2018, personalul din cadrul institutiei evaluate
nu a beneficiat de programe de pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al
conflictelor de interese si nici nu au fost depuse avertizari in interes public cu privire la
incalcarea prevederilor legale in materia conflictului de interese. De asemenea, in perioada
supusa evaluarii, ANl nu a emis rapoarte de evaluare prin care sa se constate incalcari ale
regimului juridic al conflictelor de interese de catre angajatii companiei.

in desfasurarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publici, CN Posta Romana
a mentionat ca nu au fost emise avertismente de integritate de sistemul PREVENT, monitorizat
de ANI, cu privire la potentiale conflicte de interese. Din discutiile purtate, la nivelul institutiei
evaluate, a reiesit ca formularele de integritate din sistemul PREVENT sunt actualizate de
fiecare salariat responsabil cu organizarea unei proceduri de achizitie, in functie de specificul
fiecarei proceduri.

Conform datelor inscrise in chestionar, CN Posta Romana nu completeaza datele cerute de
Registrul Unic al Transparentei Intereselor intrucat este o societate pe actiuni, persoana
juridica romana, de interes national, categorie ce nu se regaseste printre cele prevazute de
lege ca avand aceasta obligatie.

Din chestionarul revizuit, transmis ulterior vizitei de evaluare, a rezultat faptul ca la nivelul CN
Posta Romana nu a fost adoptat un regulament intern sau o procedura de lucru care sa prevada
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procedura monitorizarii situatiilor de pantouflage. Precizam ca prevederile legale in materia
pantouflage-ului® sunt aplicabile CN Posta Romana in calitate de angajator.

B. Incompatibilitati

La nivelul Companiei Nationale Posta Romana SA nu sunt aplicabile prevederile legale privind
incompatibilitatile.

La nivelul companiei au obligatia declararii averii si a intereselor persoanele prevazute de art.
1 alin. (1) punctul 34 din Legea nr. 176/2010, anume:

»34. membrii consiliilor de administratie, ai consiliilor de conducere sau ai consiliilor de
supraveghere, precum si persoanele care detin functii de conducere in cadrul regiilor
autonome de interes national sau local, companiilor si societatilor nationale sau, dupad caz,
societdtilor comerciale la care statul sau o autoritate a administratiei publice locale este
actionar majoritar sau semnificativ”.

Potrivit art. 2 alin. (1) din Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile
publice, institutiile publice si din alte unitdti care semnaleazd incalcari ale legii ,,(1)
Dispozitiile prezentei legi se aplicd autoritdtilor si institutiilor publice din cadrul
administratiei publice centrale, administratiei publice locale, aparatului Parlamentului,
aparatului de lucru al Administratiei Prezidentiale, aparatului de lucru al Guvernului,
autoritatilor administrative autonome, institutiilor publice de culturd, educatie, sandtate si
asistentd sociald, companiilor nationale, regiilor autonome de interes national si local, precum
si societdtilor nationale cu capital de stat.”

Nu au fost inregistrate avertizari in interes public la nivelul societ&tii. in raport de importanta
institutiei avertizorului in interes public, se impune procedurarea modalitatii in care trebuie
identificat si gestionat un astfel de eveniment.

Personalul din cadrul societatii nu a participat, in perioada de referinta, la programe de
pregatire profesionala in ceea ce priveste regimul juridic al incompatibilitatilor. In cadrul
discutiilor, evaluatorii au prezentat alternative de instruire care sa nu implice costuri
suplimentare.

3 Art. 94 alin. (3) din Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile
si completarile ulterioare.
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C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica,
republicata, nu se aplica in cazul CN Posta Romana. Scopul Legii nr. 52/2003, reglementat de
art. 1 alin. (2), excedeaza atributiilor societatii, aceasta nefacand parte din categoria
autoritatilor administratiei publice centrale sau locale. Prin urmare, evaluarea s-a realizat
exclusiv din prisma transparentei si accesului la informatiile de interes public detinute de
aceasta, inclusiv a datelor deschise disponibile, pe baza Legii nr. 544/2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare, si a Legii nr.
109/2007 privind reutilizarea informatiilor din institutiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare.

De asemenea, CN Posta Romana nu emite acte administrative si nu are drept de initiativa
legislativa, astfel ca nu intra sub incidenta prevederilor Legii nr. 52/2003.

Responsabil cu difuzarea informatiilor publice in baza Legii nr. 544/2001 este Compartimentul
Comunicare, existand prevederi in acest sens in cadrul fiselor de post ale personalului din cadrul
structurii. Activitatea de oferire a informatiilor de interes public se realizeaza in temeiul
Procedurii operationale de lucru - Anexa 2. PO 24 - Ghidul de relatii cu mass - media, care
contine si referiri la accesul la informatiile de interes public.

La nivelul companiei exista un registru special pentru cererile de informatii de interes public
formulate in baza Legii nr. 544/2001, in care sunt consemnate toate cererile formulate,
indiferent de destinatar, inclusiv cele formulate telefonic.

Statistica privind aplicarea Legii nr. 544/2001 in anul 2018, cuprinsa si in raportul dedicat,
publicat online conform prevederilor legale™, arata ca 108 din 115 solicitari de informatii de
interes public au fost formulate de persoane juridice si au vizat elemente de organizare interna
sau serviciile oferite de companie.

La nivelul CN Posta Romana exista un program de audiente, afisat pe pagina de internet a
companiei.

Analiza acestei pagini de internet releva publicarea informatiilor publice din oficiu, conform
legii. Cu toate acestea, structura paginii de internet nu corespunde cu recomandarile din
Anexele 4 si 5 la SNA 2016-2020 privind standardul de publicare a informatiilor de interes public,

14 https://www.posta-romana.ro/cnpr-data/_editor/files/Raport%20544 2018.pdf.
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neregasindu-se toate informatiile din anexa (ex. contractul de mandat). Pagina de internet a
Postei Romane contine multe informatii cu privire la serviciile oferite de companie si multiple
modalitati de contact, inclusiv formular de contact, adrese de e-mail, conturi de social-media.

in anul 2018, nu s-au inregistrat plangeri administrative cu privire la aplicarea Legii nr.
544/2001. Desi nu au existat plangeri si s-a raspuns la toate solicitarile formulate in temeiul
Legii nr. 544/2001, discutiile din cadrul vizitei de evaluare au aratat ca este nevoie de formare
suplimentara pentru personalul de specialitate care raspunde cererilor de informatii in baza
Legii nr. 544/2001.

Pe pagina de internet a companiei exista o serie de informatii de interes cum ar fi cele bugetare
disponibile in format PDF editabil care permite citire automata si prelucrare. Referitor la
publicarea datelor deschise si asigurarea posibilitatii de reutilizare a informatiilor, compania
asigura, prin pagina de internet, acces la publicatiile proprii.

Ill. BUNE PRACTICI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

Nu au fost identificate bune practici.

B. Incompatibilitati

Nu au fost identificate bune practici.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Nu au fost identificate bune practici.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

A. Conflicte de interese in timpul si dupa exercitarea functiei (include pantouflage-ul)

in urma vizitei de evaluare, a discutiilor purtate cu reprezentantii CN Posta Romana si a
raspunsurilor formulate in scris de catre acestia, recomandam urmatoarele:
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Desemnarea unei persoane responsabile cu implementarea prevederilor legale privind
declaratiile de avere si interese, in temeiul Legii nr. 176/2010; completarea fisei de
post cu aceste responsabilitati.

Includerea in fisa de post a persoanei responsabile cu implementarea prevederilor legale
privind declaratiile de avere si interese prevazute de Legea nr. 176/2010 a tuturor
atributiilor prevazute de lege.

Asigurarea unui spatiu adecvat pentru protejarea confidentialitatii consultatiilor oferite
angajatilor de catre responsabilul desemnat cu gestionarea declaratiilor de avere si
interese.

Intocmirea unui registru pentru mentinerea evidentei, in scris, a consultatiilor oferite si
a recomandarilor formulate de catre persoanele responsabile angajatilor care au
solicitat consultanta.

Cu toate ca in continutul Codului de conduitd eticd al salariatului CN Posta Romdnd sunt
exemplificate cele mai frecvente cazuri de conflicte de interese care ar putea aparea
in domeniile de activitate ale companiei, modul in care trebuie sa se actioneze pentru
fiecare caz in parte este descris generic. Astfel, se recomanda clarificarea modului de
actiune sau elaborarea unei proceduri distincte.

Se recomanda elaborarea unei proceduri privind avertizarile in interes public, inclusiv
sesizarile in materia conflictului de interese. Procedura trebuie sa prevada persoanele
carora trebuie sa le fie aduse la cunostinta aceste avertizari, forma (scrisa si/sau
verbald) pe care o poate imbraca o astfel de sesizare, circuitul ei in functie de forma si
canalul de comunicare (adresa e-mail, telefon, cutie speciala pentru
avertizari/sesizari).

Canalul de comunicare se recomanda a fi unul special destinat acestui scop, la care sa
aiba acces doar persoanele abilitate a solutiona o astfel de sesizare. Pentru incurajarea
depunerii unor avertizari in interes public, echipa de evaluare recomanda amplasarea
unei cutii speciale pentru avertizari/sesizari, in interiorul companiei (inclusiv in
teritoriu), intr-o zona care sa asigure anonimatul si protectia avertizorului.

Aceste canale de comunicare se recomanda a fi aduse la cunostinta angajatilor din
cadrul CN Posta Romana prin prelucrarea lor de catre sefii nemijlociti, dar si prin
afisarea unor materiale de informare la avizier si pe pagina de intranet/reteaua interna
a institutiei.

Alocarea unor resurse bugetare pentru formarea/dezvoltarea profesionala in domeniu a

persoanelor responsabile cu implementarea prevederilor legale privind declaratiile de
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avere si de interese sau identificarea unor proiecte/cursuri la care acestia sa poata
participa gratuit.

8. Elaborarea si aplicarea unui chestionar personalului companiei in scopul identificarii
nevoilor de pregatire/formare in materia conflictului de interese si incompatibilitatilor.

B. Incompatibilitati

In urma vizitei de evaluare, a discutiilor purtate cu reprezentantii CN Posta Romana si a
raspunsurilor formulate in scris de catre acestia, recomandam elaborarea unei proceduri
operationale privind avertizarea in interes public.

C. Transparenta institutiilor publice (inclusiv a intreprinderilor publice) si accesul la
informatiile de interes public detinute de acestea

Evaluarea arata o buna respectare a prevederilor legale cu privire la accesul la informatiile de
interes public la nivelul companiei. Pentru o imbunatatire a transparentei, insa, pot fi
formulate urmatoarele recomandari:

1. Elaborarea unei proceduri distincte privind aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001.

2. Restructurarea informatiilor publicate din oficiu pe pagina de internet a companiei, cu
respectarea anexelor nr. 4 si 5 la SNA, pentru a facilita accesul publicului la informatii.
In momentul de fat& unele informatii exista, in unele cazuri sunt greu de gsit, iar altele
nu sunt disponibile.

3. Asigurarea pregatirii profesionale a personalului care are ca atributie publicarea
informatiilor de interes public.

D. Alte aspecte

Misiunea de evaluare a aratat ca mecanismul de implementare al SNA 2016-2020 nu era
cunoscut la nivelul Postei Romane, reprezentantii companiei prezenti la intalnire punctand
faptul ca subordonarea fata de MCSI se realizeaza doar din perspectiva actionariatului prevazut
potrivit actului constitutiv, fara ca ministerul sa aiba competenta de a trasa sarcini
intreprinderii, inclusiv in ceea ce priveste indeplinirea demersurilor necesare implementarii
documentului de politica publica. Chestionarul transmis anterior vizitei de evaluare a fost
completat lacunar, denotand un interes scazut. Ulterior derularii misiunii de evaluare, acesta
a fost retransmis expertilor evaluatori intr-o forma ce cuprindea raspunsuri la toate intrebarile.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

—@D---

WWW.pOCd.ro pag. 51 din 52



PCCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Inst te Structural,
Competenta face diferenta! strumente Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

De asemenea, compania a oferit raspunsuri la intrebarile suplimentare transmise de membrii
echipei de evaluare.
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